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TERMO ADITIVO AO CONTRATO COLETIVO N° 937

OPERADORA: UNIMED NATAL - SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, inscrita no CNPJ/MF sob o
n° 08.380.701/0001-05 e na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS sob o n°® 33559-2, com sede na Rua
Mipibu, n°® 511, Petrépolis, Natal/RN, CEP: 59.020-250, neste ato representada por seus Diretores abaixo
assinados, devidamente qualificada na Proposta de Adesao, doravante denominada OPERADORA; e

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE, inscrita no CNPJ/MF
n°® 08.430.761/0001-95, com sede na Rua Conego Ledo Fernandes, 619, Bairro: Petropolis, Natal/RN, CEP:
59.020-060, neste ato representada por seus Diretores, devidamente qualificada na Proposta de Adeséo,
doravante denominadas CONTRATANTE.

CONSIDERANDO que:

(i) Durante a fase de negociagdo do reajuste anual, foi aplicado reajuste no percentual de 10,53%
(dez virgula cinquenta e trés por cento) nas mensalidades de junho de 2024, retroativo a maio
de 2024, parcelado em 02 vezes;

(i) Considerando o disposto na Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), as
partes resolvem aditivar o Contrato de Prestacdo de Servicos Médicos e Hospitalares (Contrato
n° 937) para adaptacdo a legislagdo vigente sobre protecdo de dados pessoais e as
determinagdes de orgdos requladores/fiscalizadores sobre a matéria.

As partes, de boa-fé e em comum acordo, resolvem celebrar o presente Termo Aditivo ao Contrato Coletivo n°
937, firmado em 01/05/2001, que passara a vigorar com os termos abaixo delineados.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO REAJUSTE

1.1. O objeto do presente Termo Aditivo é a definicdo do reajuste anual no percentual de 70,53% (dez virgula
cinquenta e trés por cento) a ser aplicado sob o valor das mensalidades atuais do Contrato Coletivo n° 937,
referente aos produtos UNICOL XXXI (Registro do produto na ANS sob o n°® 419352991), UNICOL XXXII
(Registro do produto na ANS sob o n® 419353999), observando as considera¢des acima realizadas e as
condicOes abaixo descritas:

a) Na fatura de junho de 2024 a OPERADORA efetivard a aplicacdo do reajuste anual de 70,53% (dez
virgula cinquenta e trés por cento), o qual serd cobrado referente as mensalidades de junho de 2024,
retroativo a maio de 2024, parcelado em 02 vezes da seguinte forma:
>fatura junho de 2024 o percentual de 50% do reajuste maio de 2024;
>fatura julho de 2024 o percentual de 50% do reajuste maio de 2024.

CLAUSULA SEGUNDA: DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

2.1. O presente Termo Aditivo tem por objetivo a adequagdo do Contrato Coletivo Empresarial (Contrato n°
937) a legislacdo vigente sobre protecao de dados pessoais, passando a vigorar com o seguinte texto:
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TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

211 As partes se comprometem a tratar os Dados Pessoais envolvidos na confeccdo e necessarios a
execucao do presente Contrato, Unica e exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se destinam e
em respeito a toda a legislacdo aplicavel sobre seguranca da informacao, privacidade e protecdo de dados,
incluindo, mas nao se limitando a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecado de Dados.

2.1.2 A CONTRATANTE autoriza, em seu nome e no de seus beneficiarios, a utilizacdo dos dados pessoais
sensiveis destes, em registros eletronicos da OPERADORA, observado o disposto nas clausulas deste
capitulo.

2.1.3 A CONTRATANTE obriga-se, por este contrato, a fornecer, aos seus beneficiarios, titulares e
dependentes, o conteludo do presente Contrato, pelo qual os mesmos terdo ciéncia que os dados que
fornecem, para cumprimento das obrigacdes da OPERADORA, contraidas em face deste contrato, sdo dados
pessoais sensiveis cuja utilizagdo depende da observancia das regras a seguir fixadas, sendo, genericamente,
constituidos de informacdes sobre:

l. salde;

II. vida sexual;

[ll. dados genéticos;

IV. dados biométricos;
V. dados identificativos.

2.1.4 A OPERADORA compromete-se a utilizar tais dados tdo somente para:
l. cumprimento de obrigacdes legais como operadora de planos de saude e sociedade cooperativa;

ll. execugdo das obrigacdes que aqui contrai, visando a execucdo de procedimentos de administracao, no
intuito de protegdo da incolumidade fisica e psiquica dos beneficiarios, para provimento dos servicos de
saude que sdo objeto deste contrato, neste sentido podendo compartilha-los, sob as mesmas limitacoes,
com entidades que compdem ou compartilham a administracdo de sua rede de servi¢os, ou fazé-los
circular, na forma de prontuario eletronico, diretamente perante executores dos atendimentos a saude,
sejam eles profissionais da saude, sejam servicos de salde ou autoridades sanitérias, dentro de sua rede
nacional, ou indiretamente, para os mesmos fins, com outras operadoras integrantes do Sistema Unimed

[ll. tutela, sob as mais distintas formas, da saude dos beneficiarios, visando instrumentar, da melhor
maneira possivel, os procedimentos de salde a serem realizados em favor direto, ou mesmo indireto, de
tais beneficiarios.

2.1.5 A OPERADORA igualmente se obriga a utilizar tais dados de modo compativel com as finalidades acima
expostas, de modo adequado ao cumprimento dos objetivos do contrato, naquilo que for estritamente
necessario, garantindo, com o0s meios razoaveis e praticas recomendadas pelos especialistas, sua
privacidade fora dos casos de compartilhamento previstos nos itens 2.1.4, 2.1.6. e 2.1.7. deste Contrato e,
acima de tudo, abstendo-se de emprega-los para efeitos de selecdo de riscos, contratacdo ou exclusdo de
beneficiarios.
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2.1.6  Ficam, aos beneficidrios, ou aqueles que legalmente os represente, observadas normas baésicas de
seguranca e protecao informatica:

l. assegurados o livre acesso a consulta sobre forma e duragdo do tratamento dos dados pessoais e dados
pessoais sensiveis;

ll. garantida a transparéncia da OPERADORA sobre as formas pelas quais os dados pessoais e pessoais
sensiveis sdo manipulados e protegidos, bem como os mecanismos para evitar seu vazamento ou utilizacdo
indevida.

2.1.7 Os dados pessoais, inclusive sensiveis, podem ser compartilhados entre operadoras de salde e
prestadores de servicos integrantes da rede assistencial, sem objetivo de vantagem econOmica
contratualmente imprevista, para fins de possibilitar:

l. a portabilidade de dados solicitada pelo beneficiario, nas hipdteses legais permitidas; e
I. as transac¢des financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestacdo dos servicos de que trata
este contrato.

2.1.8 A OPERADORA podera fornecer, quando solicitada, a CONTRATANTE, o compartilhamento de dados
pessoais sensiveis dos beneficidrios contratuais inscritos no plano, para efeitos de acompanhamento
financeiro das contraprestacdes a serem pagas, reajustes e recomposicoes a serem fornecidas, desde que:

. utilize tais dados somente para conferéncia dos pagamentos realizados para a Operadora de Planos de
Saude e atividades conexas;

[l. ndo utilize tais dados para outras finalidades, mormente obtencdo de vantagens econémicas, ou sele¢do
de riscos, ou despedida de beneficiarios.

2.1.8.1 O fornecimento serd dado no exato limite da necessidade dimensionada pela CONTRATANTE.

2.1.8.2 Responsabiliza-se a CONTRATANTE, por este instrumento, perante a OPERADORA, por todo o 6nus de
demandas dos seus beneficiarios que tenham por base a circulacdo legalmente permitida dos dados pessoais
sensiveis dos mesmos ou de seus dependentes, assumindo, tdo logo seja cientificada da existéncia de demanda
desta natureza, junto 3 CONTRATANTE:

l. o custeio integral das defesas que esta tenha de fazer;

ll. o encargo de procurar substitui-la na defesa processual de demandas desta natureza;

lll. o ressarcimento integral de todas as condenagdes que a Ultima arque, em face de demandas desta

natureza.

2.1.9 Em conformidade com o Enunciado CD/ANPD n° 1, de 22 de maio de 2023, o tratamento de dados
pessoais de criancas e adolescentes poderdo ser realizados com base nas hipdteses legais previstas no art.
7° ou no art. 11 da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD, desde que observado e prevalecente o
seu melhor interesse, a ser avaliado no caso concreto, nos termos do art. 14 da referida Lei.

2.1.10 Sem prejuizo do disposto neste contrato, demais informacdes sobre tratamento de dados pessoais

poderdo ser esclarecidas através da Politica de Privacidade, acessivel no Portal da Unimed Natal
(www.unimednatal.com.br).
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CLAUSULA TERCEIRA: DA VIGENCIA

3.1 O presente Termo Aditivo vigorard de forma retroativa ao més de maio de 2024 e passa a ser parte
integrante do Contrato ora aditivado.

CLAUSULA QUARTA: DA APLICAGAO DO PERCENTUAL DE REAJUSTE

4.1 Nos casos de sinistralidade superior ao ponto de equilibrio de 70% a avaliacdo do reajuste sera realizada
com base na férmula 1, onde o R Financeiro (*) consiste na inflagdo médica prevista para os préximos doze
meses e 0 R Técnico o percentual necessario a ser aplicado nas mensalidades, para que haja o reequilibrio
atuarial-financeiro.

4.2 Para efeitos deste instrumento o R Financeiro equivale ao indice eleito e divulgado pela ANS - Agéncia
Nacional de Saude Suplementar.
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CLAUSULA QUINTA: DAS DISPOSIGOES FINAIS

5.1. Continuam inalteradas todas as disposi¢des do Contrato Coletivo n® 937, referente aos produtos UNICOL
XXXI (Registro do produto na ANS sob o n° 419352991), UNICOL XXXII (Registro do produto na ANS sob o n°
419353999).
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Natal-RN, 01 de junho de 2024.
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