Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte

RELATORIO DE GESTAO 2020

Relatoério de Gestdo do exercicio de 2020, apresentado aos drgdos de controle interno e externo, como prestacdo de contas anual a que esta Unidade esta
obrigada, nos termos do Art. 70 da Constituicdo Federal, elaborado de acordo com as disposi¢cdes da IN TCU N2 84/2020 e da DN TCU n2 187/2020 das
orientacdes do orgdo de controle interno.



INTRODUCAO
Conhecga o Relatorio de Gestao do CRO-RN — ANO 2020

Sempre com a finalidade de apresentar a sociedade do Estado do Rio Grande do Norte, ai se incluindo toda a categoria odontoldgica potiguar, nosso Relatério Anual de Gestdo (RAG) tem
por finalidade a disponibilidade de informagBes das a¢Oes realizadas pela nossa instituicdo, com foco na defesa das pessoas, a partir do exercicio licito da odontologia e enquanto
instituicdo guardia da ética odontoldgica que é o Conselho Regional de Odontologia do RN (CRO-RN), desempenhando suas atividades com recursos financeiros arrecadados a partir do
pagamento das taxas e anuidades impostas aos profissionais inscritos, mediante as legislagbes que regem as pessoas fisicas e pessoas juridicas, quais sejam: Cirurgides-Dentistas (CD),
Técnicos em Saude Bucal (TSB), Auxiliares em Saude Bucal (ASB), Técnicos em Prétese Dentaria (TPD), Auxiliares de Protese Dentaria (APD), Empresas Prestadoras de Assisténcia
Odontoldgica (EPAO) e Empresas de Produtos Odontolégicos (EPO), que categorizam cada tipo de inscrigdo no Conselho Regional de Odontologia (CRO) e o respectivo registro no
Conselho Federal de Odontologia (CFO).

Destacamos que os recursos financeiros do sistema Conselhos de Odontologia, igualmente nos demais conselhos das profissdes regulamentadas no Brasil, que sdo arrecadados
anualmente, ndo tem qualquer participacdo do Tesouro Nacional, isto é, ndo fazem parte do Orgamento Geral da Unido, ndo tendo qualquer vinculagdo a nenhum drgdo ministerial, nem
mesmo qualquer direcionamento por parte do Poder Executivo Federal, nem tdo pouco a qualquer 6rgdo de qualquer dos poderes da Federacdo (Estados, Distrito Federal e Municipios),
assim ndo integrando qualquer dos orgamentos gerais (OGU, OGE ou OGM) sendo toda a arrecadagdo financeira oriunda da obrigatoriedade imposta legalmente, que sdo as inscri¢des
para o exercicio das profissGes, de forma que a sociedade possa ter acesso das informagdes dos profissionais e das empresas da area odontoldgica, com a garantia da prestacao de
servicos em saude bucal através do exercicio licito, com atendimentos odontoldgicos por profissionais devidamente regulares junto ao 6rgao competente por zelar pela ética e bom
conceito da odontologia, que é o Conselho Regional de Odontologia, razdo que se deu a criagdo da nossa instituicdo, de carater publico, que tem a finalidade precipua da fiscalizacdo do
exercicio da odontologia, por conseguinte, na defesa dos cidaddos norte-rio-grandenses, tendo por base legal as leis federais 4.324/1964, 5.081/1966, 6.710/1979 e 11.889/2008, que
tratam da obrigatoriedade das inscricOes para o exercicios das profissdes regulamentadas na area odontoldgica, além das inscricoes de clinicas odontoldgicas.

A leitura analitica das agOes realizadas pelo CRO-RN em todo o Estado do Rio Grande do Norte, descritas no presente Relatério de Gestdo do exercicio 2020, com olhar critico e
construtivo, permitira que a sociedade possa bem observar as atividades desenvolvidas, tdo quanto qual foi a destina¢do dos valores aportados para cada uma das agdes que buscaram
direta e indiretamente a defesa da saude bucal em nossa jurisdigdo, com aplicabilidade dos recursos de forma regionalizada, considerando o Plano de Desenvolvimento Regional (PDR) do
Rio Grande do Norte, focadamente dentro do contexto regionalizado em saude, contemplando as oito (8) regionais do Estado do RN, como vinha sendo colocado em pratica nos ultimos
anos, diferentemente do ano 2020, totalmente atipico, onde as atividades institucionais restaram prejudicadas quase que integralmente, muito poucas concretizadas, pois na contramao
dos projetos elaborados pela gestdo do CRO-RN, ainda no ano 2019, para execugdo durante todo o ano 2020, a pandemia declarada pela Organiza¢gdo Mundial da Saude (OMS), além dos
diversos Decretos Estaduais do Governo do RN editados a partir de margo/2020, interromperam um ciclo que vinha sendo aprimorado e ampliado a cada ano, porém no ultimo ano
(2020) sequer foi colocado em pratica o cronograma elaborado pela Governanga Institucional, sempre pautada em agdes efetivas na defesa da sociedade, que busca a aplicabilidade dos
recursos financeiros arrecadados com as taxas e as anuidades de forma eficiente, sempre com foco na exequibilidade dos principios da economicidade e da transparéncia, a considerar
ainda a publicizagdo de todos os eventos em nosso portal na Internet, além da destinagdo dos recursos que sdao sempre apresentados no Portal da Transparéncia através do enderec¢o
eletrénico www.crorn.org.br sendo ainda o portal para consultas pelos cidadaos quando se trata da busca por profissionais devidamente regulares e das empresas inscritas que atuam no
Rio Grande do Norte, como maneira de facil e rapido acesso pela populagdo interessada em informagdes sobre profissionais habilitados nas areas de clinica geral e especializada em
odontologia, inscritos no CRO-RN e registrados no CFO.

A descricdo das agcGes, como também as analises dos dados e suas respectivas informagdes em graficos, da maneira mais objetiva e clara que desenvolvemos, permitira aos leitores uma
visdo de controle social, principio fundamental da Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil, de forma que bem enxerguem a ampla transparéncia das a¢des institucionais do
Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, agdes essas sempre pautadas, planejadas, sustentadas e executadas na perspectiva dos processos de sustentabilidade, onde a
Governanca busca, através de analise e monitoramento, aprimorar os resultados com dados levantados e analisados de anos anteriores, estudando, através de uma equipe técnica, de
formas quantitativa e qualitativa, inclusive a partir de sugestdes trazidas pelas pessoas que se apresentam para contribuir com o aperfeicoamento das ag¢bes, sendo avaliadas para que a



finalidade de todas as atividades tenham a proposta da prestagdo de servigos aos jurisdicionados, quando se trata de odontologia e de saude bucal num contexto mais amplo, a
considerar sempre a finalidade que a Lei Federal 4.324, de 14 de abril de 1964 — lei da criagdo dos Conselhos Regionais e Federal de Odontologia — apresenta em seu teor.

Qualquer dado e/ou informagdo que ndo haja a plena compreensdo de algum conteido, prontamente o CRO-RN estara ao inteiro dispor para esclarecimentos, através da Ouvidoria ao
Cidadao, pelos e-mails ouvidoria@crorn.org.br ou crorn@crorn.org.br e também através de outros canais de comunicagdo (telefones e redes sociais) todos devidamente acessiveis pelo
portal na Internet, além de uma das maiores ferramentas de maior uso, na atualidade, que é o aplicativo Whats App, instituido durante a pandemia, desde abril/2020, quando inovamos,
a partir da necessidade que surgiu, por atendimentos remotos, através do Teletrabalho instituido por prazo determinado, que geraram centenas de resolugbes de problemas,
atendimentos as demandas dos profissionais, como também informagGes a sociedade, a exemplo as orientacGes repassadas a populagdo sobre o acesso a rede assistencial em Pronto
Atendimento Odontoldgico durante a pandemia, dentre as milhares de mensagens mensalmente respondidas por técnicos especializados do CRO-RN.

Desejamos uma boa analise, através da leitura dos dados apresentados neste nosso relatério, e aguardamos a participagdo de todos que se debrugarem sobre este material desenvolvido
pelo CRO-RN, de modo que possamos aprimorar continuadamente os resultados do nosso trabalho, pois é com a contribuicdo da sociedade, com o Controle Social, através da Sociedade

Civil Organizada, que as instituicGes publicas podem dar melhores respostas aos anseios da coletividade, considerando suas finalidades para as quais foram criadas, tudo conforme a lei.

DIRETORIA DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
NATAL-RN, MARCO/2021

Estrutura do Relatdrio de Gestao
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Caro(a) leitor(a),

Como dirigente do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte — CRO-RN, no cargo de Presidente, devidamente
eleito pelos cirurgides-dentistas, através de processo democratico, baseado na Lei Federal 4.324/1964, atualmente finalizando
nosso ultimo mandato, renovado que foi pelo Conselho Federal de Odontologia no ano 2020, através da Decisdao CFO-
012/2020, de 08 de junho de 2020, compreendido de 14/07/2020 a 31/12/2021, por mais um ano dirijo esta mensagem a
todos e a todas que tiverem acesso a leitura, através do presente Relatdrio Anual de Gestdo (2020), cuja normativa se da,
anualmente, pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, a fim de bem apresentar a sociedade o que foi executado pelos gestores
publicos, cujos trabalhos se pautam em ag¢Ges institucionais voltadas a classe odontoldgica, com a finalidade e foco principal
de resguardar sempre os interesses da populagdo do nosso Estado, de modo que todos os cidaddos possam ser os principais
beneficiados, considerando ser a defesa das pessoas a finalidade dos conselhos profissionais em todo o Brasil.

Repito em afirmar que quando nos propomos a dirigir a coisa publica, devemos sempre buscar o fazer na perspectiva da
exceléncia, considerando todas as orientagdes do corpo técnico que acompanha e assessora os gestores, sempre na
perspectiva de zelar pelo interesse coletivo, visto que os cargos eletivos sdo passageiros, ja os resultados das ag¢des de
qualquer gestdo publica, e até mesmo no setor privado, geram reflexos sociais e econémicos, podendo, inclusive, os feitos
serem duradouros se as atividades desenvolvidas visarem o interesse em comum, isto &, resultados efetivos, onde os
exemplos positivos e de sucesso possam ser continuados por gestdes futuras, destarte ser essa a melhor maneira pra praticar
as politicas publicas, ainda mais quando se trata das politicas em salde, area que ndo pode haver qualquer amadorismo.

, Que estas linhas iniciais ora trazidas, parcialmente repetidas do nosso Relatdorio Anual de Gestdo 2019, ano a ser bem

Glaucio de Morais e Silva relembrado, pois antecedeu a um momento histérico da humanidade, visto ainda estarmos enfrentando uma pandemia — e ja
Cirurgido-Dentista — CRO-RN-1356 é 2021 —, possam bem despertar aos leitores para uma criteriosa analise do conteudo principal, dada a necessidade da
Presidente participacdo coletiva dentro dos processos democraticos, pois é através da Sociedade Civil Organizada que se pratica o

Constitucional Controle Social.

Naturalmente, durante a leitura, poderdo observar algumas definigdes mais técnicas e dados pormenorizados que apresentamos em nosso Relatério Anual de Gestao, cujas informagdes
possam servir de instrumento regulador social, buscando sempre poder coletar opiniGes publicas, considerando ser com a participagdo de todos os cidadaos e todas as cidadas, através
da Ouvidoria, que poderemos continuar inovando e aprimorando os processos desenvolvidos, numa proposta de a¢des sustentaveis, sempre na busca incessante da exceléncia de gestdo,
tudo pautado na lei, na transparéncia e no devido controle interno e externo. Dai indispensavel destacar que nossas gestdes sempre foram receptivas para apresentagbes pela
coletividade das boas ideias que visem o engrandecimento da Odontologia Potiguar, principalmente as ideias que foquem na garantia dos direitos dos cidaddos norte-rio-grandenses.

Importante, antes de tudo, destacar o agradecimento a todos os nossos colaboradores, especialmente aos nossos funcionarios, corpo técnico altamente compromissado, pessoas
extremamente comprometidas com o CRO-RN — que isso seja destacado aos que, ao lerem essas minhas palavras, sempre as recorde, por ser a expressao de justi¢a, disso nunca me
cansarei de repetir. Também aos nossos diretores, conselheiros efetivos e suplentes, onde boa parte doa o seu tempo, se dedicando aos cargos honorificos, sem qualquer tipo de
remunerac¢do, importante que isso seja aqui (re)enfatizado, pois conselheiro(a) ndo tem saldrio; conselheiro(a) representa categorias das profissdes inscritas no Conselho Regional de
Odontologia; conselheiro(a) atende diuturnamente as demandas da sociedade que chegam até nossa instituicdo por diversas formas, pois conselheiro(a) ao doar seu tempo, sacrifica
muitas vezes a vida social e suas atividades laborais, o que interfere, por exemplo, na agenda do consultério privado, onde deixa de ganhar seus honorarios, a considerar que ao deixar de
atender aos seus pacientes, gera em verdade perda financeira, que isso seja sempre bem evidenciado aos que de fato, um dia, pretendem seguir nossa atual missdo dentro da nossa



instituicdo, sendo esse recado que fago questdo de deixar aos futuros gestores do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, que por mais um ano aqui registro para
constar nos anais do nosso CRO-RN.

Também importante se faz agradecer a todos os participes indiretos da nossa gestao, ai se incluindo fornecedores, prestadores de servigos, a imprensa com seu papel imprescindivel
dentro da democracia, as empresas parceiras, dentre outros tantos que se fosse aqui descrever, poderia tornar cansativa a leitura, além de cair em possivel esquecimento nominal, o que
geraria alguma injustica. Nosso agradecimento de forma mais que especial ao Conselho Federal de Odontologia que proativamente tem sido o guardido da Odontologia Brasileira, nossa
base de sustentagdo em todos os aspectos, apoiando todos os Conselhos Regionais de Odontologia do Brasil e em constante defesa da sociedade brasileira.

Lutemos para que a sociedade ganhe cada vez mais acesso aos servigos através da atenc¢do primaria em saude bucal e pela assisténcia em odontologia, isto €, da atencdo basica a atencdo
especializada, também no servigo privado, considerando ainda a grande importancia da saude suplementar, constitucionalmente prevista, pois sempre pleiteamos solugdes junto aos
gestores publicos em prol da classe odontoldgica do Rio Grande do Norte, com foco na populagdo jurisdicionada, sempre pautados na lei e na transparéncia, como propde o Compliance.

Ao escrever essas linhas, destaco por mais um ano, a fim de constar nos anais da histéria da Odontologia Brasileira, focadamente nos anais do nosso Conselho Regional, o atual momento
que continuamos enfrentando, da pandemia declarada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em razdo da sindrome respiratdria aguda grave que afeta todas as nagdes do mundo,
inclusive agora com as diversas variantes do Coronavirus COVID-19 que atinge o Estado Brasileiro, estando o Rio Grande do Norte em gravissima situagdo de oferta de leitos criticos em
Unidades de Terapia Intensiva para garantia da assisténcia em saude de centenas de pessoas que necessitam de respiradores artificiais, realidade também em todo o pais.

Por fim, ndo podemos deixar de destacar os fatores externos que afetaram diretamente todo o nosso processo de Governanga, cujos numeros estdao bem descritos neste relatério, além
da apresentagdo em graficos, a fim da plena compreensdo dos leitores. Deixamos de realizar quase que a totalidade das a¢des planejadas ainda em 2019 para execugao durante o ano
2020, o que foi indispensavel, pois ndo tivemos outra saida, tendo em vista ndo se conhecer a gravidade dos efeitos do virus nas pessoas, sendo nos isolando do convivio social, sendo,
ainda, a mais eficaz das formas de reduzirmos os nimeros de pessoas contagiadas, pois a vacina desenvolvida em tempo recorde apenas chegou ha poucos meses; e tem chegado muito
lentamente, fato é que na data em que essa mensagem foi escrita, sequer a totalidade dos profissionais de saide foram vacinados, o que é preocupante, naturalmente diante que estd a
grande procura por todos os paises. Somos hoje, no Brasil, 10.551.259 casos confirmados por COVID-19, com uma incidéncia média de 5.020,9 casos, e tristes 254.942 mortes, cuja taxa
de letalidade é de 2,4% (dois virgula quatro por cento), que apesar de pouco expressivo numericamente, tem sua mortalidade em 121,3 a cada 100.000 habitantes. Desse total, 9.411.033
pacientes estdo recuperados (Ministério da Saude. Disponivel em https://covid.saude.gov.br/ Acesso em 01/03/2021), virus esse que € um dos mais agressivos da contemporaneidade.

Esse cendrio atual continua a nos fazer refletir sobre a importancia do Sistema Unico de Satide — SUS, do necessario, indispensavel e urgente investimento continuo nos equipamentos
publicos de saude, haja vista a significativa maioria do povo brasileiro fazer uso do servico publico, pois somos milhGes de pessoas que ainda ndo consegue ter acesso a saude
suplementar, seja através de seguros de salde, seja diretamente pela prestacdo de servicos no setor privado. NOSSO SUS, O PLANO DE SAUDE CONSTITUCIONAL DO POVO BRASILEIRO,
mesmo que com tantas dificuldades e com a falta de investimentos a altura da sua importancia, tem suportado, diante “troncos e barrancos”, tamanha carga de doencas e agravos,
especialmente neste momento de enfrentamento a pandemia, sobrecarregado que esta, sem leitos de UTI o suficiente par salvar vidas. Sem querer se repetitivo, mas se faz importante
destacar, que na Odontologia as quedas, os acidentes domésticos, os acidentes de trabalho e acidentes de transito que resultam em traumas da face, os hospitais disponiveis carecem de
melhores estruturas, e também da rede ambulatorial, garantindo maior contingente profissional concursado e sua devida e justa remuneragdo, na perspectiva de abolir a atual
precarizagao de contratos.

Desejamos sucesso a Odontologia Brasileira, em especial a nossa Odontologia Potiguar, altamente atingida pelo atual cendrio da saude publica, onde vivenciamos uma pandemia.

Fizemos até entdo a nossa parte, combatentes que somos em prol da sociedade, utilizando de todas as estratégias possiveis para o enfrentamento desse dificilimo momento.

A condigéo especial para a felicidade é ser humano e dedicado ao trabalho.
LEON TOLSTOI.
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CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO
Identificagdo e Estrutura Organizacional

O Conselho Federal de Odontologia e seus Regionais foram instituidos pela Lei n2 4.324, de 14 de abril de 1964, e regulamentada pelo Decreto n2 68.704, de 03 de junho de 1971. Somos
uma autarquia federal, dotados de personalidade juridica de direito publico, com autonomia administrativa e financeira, com prestacdo de servigo publico.

A sua principal fonte de recursos provém do recolhimento de anuidades pagas pelos profissionais e organizacdes odontoldgicas inscritas, sendo que 1/3 dessa renda é revertido ao
Conselho Federal de Odontologia a titulo de quota parte, conforme determinado em lei, além de taxas de multas, de acordo com o estabelecido pela legislagdo.

As principais finalidades do CRO-RN:

Supervisionar a ética odontologica lulgar, dentro de sua competéncia, as
infractesa Lei e a Etica Profissional

Orientar, Fiscalizar, aperfeigoar e Contribuir para o aprimoramento da
disciplinar o exercicio da profissao odontologia, gerando valor para os
profissionais e a sociedade

A Jurisdicdo do CRO-RN abrange todo o territério do Estado do Rio Grande do Norte e sua sede é na Capital, localizada na Rua Cbnego Ledo Fernandes, n? 619,
bairro Petrépolis, Natal-RN, além de uma Delegacia Regional, situada na regido Oeste do Estado, situada a Rua Frei Miguelinho, 434, Edificio Luiz Guimaraes, Sala 03, Centro, Mossord-RN.

MISSAO: fiscalizar e valorizar a profissdo, supervisionando a
ética em odontologia com vistas a defesa da sociedade.

VISAO: Ser reconhecido como instituicio de exceléncia ,

na constante busca de acdes em defesa da sociedade do
Rio Grande do Norte

VALORES: acolhimento da sociedade,
sustentabilidade e transparéncia.




CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

A estrutura e funcionamento administrativo da nossa instituicdo estdo estabelecidos nas
legislagBes vigentes bem como na Resolugdo CFO n2 63/2005 e atualizagdes posteriores.

O Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte é constituido por cinco (5)
membros efetivos, designados pelo titulo de Conselheiros e por cinco (5) suplentes,
todos de nacionalidade brasileira, com mandato bienal, eleitos na forma prevista no
Regimento Eleitoral estabelecido pelo Conselho Federal de Odontologia — CFO, através
de escrutinio secreto, por maioria absoluta de votos dos cirurgiGes-dentistas inscritos e
em pleno gozo dos seus direitos, cujo pleito, a partir do ano 2018, se deu

eletronicamente, através de sistema informatizado, via Internet, conforme Resolugdo do Eduardo Marco Aurélio . .
CFO, que estabeleceu essa modalidade, acompanhando tendéncia digital da Jane SUE'Y de Rodrigues Medeiros da Arcelino Farias
contemporaneidade. Melo Nébrega il 3ece Silva Neto

A administracdo do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte tem a SECRETARIA MEMBRO

frente da sua Governanga uma Diretoria composta por trés (3) Conselheiros Efetivos: 1 TESOUREIRO MEMBRO
(um) Presidente, 1 (um) Secretdrio e 1 (um) Tesoureiro, eleitos em escrutinio secreto,
dentre os conselheiros efetivos eleitos pela categoria de cirurgides-dentistas, por
maioria de votos, com mandato bienal.

CONSELHEIROS EFETIVOS

Glaucio de Morais e Silva
PRESIDENTE

: Gustavo Ruvids Cristiane Thales
Guedes Medeiros Costa Cunha Ollve"'a
Melo Emiliano Mafra

¢

CONSELHEIROS SUPLENTES ‘

Falcdo
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Principais Normas direcionadoras da entidade

- Lei 4.324, de 14 de abril de 1964 (marco legal dos Conselhos de Odontologia);

- Regimento Interno — Resolugdo CRO-RN 001/1975 (disponivel em www.crorn.org.br)

- Consolidagdo das Normas para Procedimentos nos Conselhos de Odontologia.
(disponivel em wwwecrorn.org.br e www.cfo.org.br);

- DecisOes, Portarias e Resolugbes Internas e do Conselho Federal de Odontologia
(disponiveis em www.crorn.org.br e www.cfo.org.br).

Principais Canais de Comunicacao

E-MAILS

MENSAGENS RECEBIDAS: 4.693
MENSAGENS ENVIADAS: 5.309

FACEBOOK

PUBLICAGOES: 185
SEGUIDORES: 3.528

INSTAGRAM

PUBLICAGOES: 415
SEGUIDORES: 4.477

WHATSAPP

MENSAGENS RECEBIDAS: 11.852
MENSAGENS ENVIADAS: 12.128

FALE CONOSCO (Site)

MENSAGENS RECEBIDAS: 234
MENSAGENS ENVIADAS: 230

GOOGLE

GRAU DE SATISFACAO DOS USUARIOS: 4,1 (MAXIMO 5,0)




Ambiente Externo

O Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, como qualquer outra
instituicdo e/ou empresa, estd susceptivel a fatores positivos ou negativos oriundos do
ambiente externo, considerando sua categorizagdo, isto é, se trata de uma empresa que
sobrevive exclusivamente da arreacadagdo de recursos advindos de contribuigcdes
compulsorias dos profissionais inscritos, mediante legislagbes, o que obriga diversas
categorias profissionais a terem seus profissionais inscritos para assim poderem exercer
as profissdes regulamentadas no Brasil, de tal maneira a garantia do exercicio licito para
atendimento a sociedade.

A arrecadacgdo depende diretamente do cenario externo, em razao de os profissionais
liberais, em sua maioria, dependerem de suas clientelas, além daqueles que sdo
vinculados ao servigo publico.

Fato vivenciado desde o ano 2019, é a pandemia do Coronavirus COVID-19, onde todos
os projetos previamente elaborados no ano 2019 para o ano 2020, foram quase que
totalmente prejudicadas suas execug¢des, tendo em vista que o ambiente externo, em
momento de pandemia, ndo permitia sequer reuniGes coletivas, como ainda continua
sem poder realizar atividades que congreguem grande quantidade de pessoas, haja vista
o distanciamento social obrigatdrio, imposto pelos 6rgdos sanitarios.

Naturalmente, o cendrio econémico impactou, como é bem sabido, e ainda continuard
por impactar nossa instituicao, prejudicando a realizagdo do planejamento elaborado.

Houve diretamente interferéncia externa durante praticamente todo o ano 2020, fato
que bem se apresentard nos numeros trazidos neste relatério, o que fez o cancelamento
e readequacOes das atividades inicialmente planejadas, por forca maior, totalmente
alheia aos planos institucional, que é, claramente, a pandemia que ainda enfrentamos.

Fato concreto que serd muito bem evidenciado serdo os reflexos do atual momento,
desde margo/2020, considerando ser diretamente intrinseco ao ambiente externo a
pandemia declarada pela Organizacdo Mundial da Saude, haja vista que os resultados
dependiam da arrecadagdo financeira — bem frustrada por sinal —, que ndo permitiu a
execu¢do orcamentaria em sua integralidade. No ano 2020, tendo sido, por sinal,
postergada a arrecadacgao por parte do Conselho Federal de Odontologia, a considerar
que os profissionais ndo tiveram como quitar suas obriga¢des financeiras junto ao
Conselho de Classe, o que foi por demais compreensivel.

E perceptivel o efeito desastroso na economia brasileira causado pela pandemia, o que
bem caracteriza o ambiente externo interferindo diretamente em todo o contexto
interno institucional.

CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

Modelo de Negdcio
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DE ODONTOLOGIA DO
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Exemplos Praticos das A¢oes do CRO-RN, a partir do Modelo de Negdcio

INTERDICAO ETICA

CONDICOES DE SALUBRIDADE NIDADE BASICA DE SAUDE

M
E pees 55

UNIDADE BASI

T
AMBIENTE TRABALHO SEGURO

CA DE SAUDI

CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

INTERDICAO ETICA

AMBIENTE TRABALHO INSALUBRE

AMBIENTE TRABALHO SALUBRE

O Conselho Regional de
Odontologia do RN, durante o ano
2020, deu continuidade nas
fiscalizagOes, considerando ser a
atividade precipua institucional,
buscando a garantia a sociedade,
de atendimentos odontoldgicos
em ambientes dignos, seguros e
salubres, além de analisar a oferta
dos Equipamentos de Protec¢do
Individual (EPI) aos profissionais
das equipes de saude bucal dos
municipios do Rio Grande do
Norte, tendo atingido pelo menos
90 (noventa) cidades, o que
equivale a 53,9% (cinquenta e trés
virgula nove por cento) da nossa
jurisdicdo.

Além das denuncias que
chegaram através da Ouvidoria do
CRO-RN, a equipe de fiscalizagdo
buscou executar o cronograma
anual planejado, mesmo que
parcialmente, a considerar o
fechamento da Ateng¢do Primaria
em Saude, onde sdo realizadas as
atividades de prevengdo e os
atendimentos  eletivos, tendo
todos esses sido prejudicados em
razdao da pandemia, diante norma
sanitdria expedida tanto pela
Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria — ANVISA, quanto pela
Subcoordenadoria de Vigilancia
Sanitdria do Rio Grande do Norte —
SUVISA-RN.

O projeto seria atingir
todas as cidades do Estado, porém
interrompido que foi por norma
sanitaria impeditiva.
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Apresentacoes de LIVES durante a pandemia sobre temas em Odontologia, com foco na Educagdo Continuada a Distancia.

CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

@ crornodontologia
WEBINAR: C#VID-19

LICOES DE BIOSSEGURANCA BASEADAS
NA CIENCIA E NA ETICA ODONTOLOGICA

27 de Maio, Quarta - 19h

a Héverton Duarte

 Marco Aurélio Medeiros

i@ Gustavo Emiliano

|| Transmisso pelo ZOOM | |

Solicite LINK PARA ACESSO através
do WhatsApp do CRO-RN (84) 99999-7140

CTORN

@ crornodontologia

LIVE -

COMO EXERCER UMA ODONTOLOGIA
BIOSSEGURA EM TEMPOS DE COVID-18?

4 DE JUNHO, QUINTA - 19H

Héverton Duarte
Presciente da Comisséo de Biosseguranca @ Controie de

Infectéo em Odontologia do CRO-RN e Membro da Comissio
de Enfrentamento 8 Covid19 do HRAMF.

Emerson Pimenta
\ Conseheiro @ integrante da Comissao de Etica do CRO-RN.

INSTAGRAM DO CRO-RN
@crornodontologia

@ crornodontologia

(O] LIE 00 oA
FLUXO DIGITAL NA ODONTOLOGIA:
0 QUE MUDA NA ROTINA DO DENTISTA?

24 DE JUNHO, QUARTA - 19H

Arasieira de odontologia digital - ABOD
Presicents da comissdo de odontologia digital do CRO/RN

INSTAGRAM DO CRO-RN
@crornodontologia

@ crornodontologia

)] LIVE DO CRO-RN
Odontologia a Distancia
RESOLUGAO CFO - 226, de 04 de junho de 2020

22 de Julho, Quarta - 18H

Dr. Gustavo Emiliano
Co0 RNA DA LIVE

« Consetherro @ integra
+ Professor do Daparta oga/UERN

Dra. Eveline Macena

+ Membro da ¢

INSTAGRAM DO CRO-RN
@CRORNODONTOLOGIA

CUORN 2

Promover

Ver insights

@ crornodontologia

B[ LIVE DO CRO-RN
Odontologla Hosgitalar:
MITOS VERDADES
4 de Agosto, Terca - 21H

Dra. Cecilia Aguiar

* Professora do Curso de Habilitacio em OH
* Atuacdo em OH, no dmbito privado, pela H3 Odonto

Dr. Eimar Lopes G
+ Coordenador do servico de OH das UTI's do % . ‘\A

Hospital Walfredo Gurgel
+ Ex-presidente do CRO-RN e Ex-conselheiro do CFO

INSTAGRAM DO CRO-RN
@CRORNODONTOLOGIA

CORN

@ crornodontologia

(0] LvE 00 cO-RN

Superando
%eSI mesmo

12 de Agosto
QUARTA -1%h

Dra. Maria do Socorro Medeiros Santos
» Cirurgid-dentista e Terapeuta no CERPICS (Centro

das Praticas Integrativas @ Complementares em Salde
= PICS); Preside a Comissao das PICS do CRO-RN

Dr. Rubens Azevedo /

* Cirurgio-dentssta @ escritor,
+ Presidente da Sociedade Brasiela de
Dentistas Escritores.

y INSTAGRAM DO CRO-RN A
@crornodontologia

@ crornodontologia

OV(’nk

convida

@I
Instagram,

TEMA — SEGUNDA-FEIRA, 07/09 ~ 19H

ODONTOLOGIA E MAUS-TRATOS INFANTIS

* Cirurgido Deatista/ UFRN
i Professor do Departamento de
Odontologia VERN
SUUANALANOS + Experifacia om Odeatelogia Lol
Presidente da Comissdo Legislacio Odostologica ¢
CRO-RN Jovem Orientaio Profissional

* Dostor em Biotecnologia da
Sande UFRN

* Mestre om Medician
LegalFaculdade de Medicina da
Universidade de Coimbra

+ Especialista om Odoatologia
LegaVABORN

* Conselbeiro do CRORN

GUSTAVO EMILIANOG

@ crornodontologia

CURSO .

facebook
Biossequranca | e
na atualidade

[fICRORN
Publico Alvo: Profissionais e Estudantes de Odontologia

[ M0DULO| R MODULO | [ MODULO I
18/09  25/09 02/10

SEXTAS-FEIRAS DAS 14H AS 16H30

’
/™  Dr.Heverton Duarte paLestaante
rsidente da Comissdo de Biosseguranca e Controle de
a0 em Odontologia do CRO-RN e Membro da
0 de Enfrentamento & Covid-17 do HRAMF

InscrigBes no curso até 23:59h do dia 17/09
pelo site do CRO RN www.crorn.org.br
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CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

@ crornodontologia @ cromodontologia @ crornodontologia @ crornodontologia

SEMANA DO
DENTISTA 2020

CICLO DE PALE DO(‘%O RN

SEMANA DO
DENTISTA 2020

CICLO [)! PAL' "H\SI)U(HW RN

E SEMANA DO
9 DENTISTA 2020

JUStica Federal ea Aplicacao CICLO DE P:\L[QTF AS DO CRO-RN
da Lei 3.999/61 do piso de 19 A 22 DE OUTUBRO

3 salarios para Dentistas — f,-.jJ 19H30

e . PROGRAMAGAO DIA 20- TERCA PROGRAMACAO DIA 22- GUINTA PROGRAMACAO DIA 26 - SEGUNDA
Contratos de trabalho e Harmoni Orofacial Odontologia H lar,
24 de Setembro perspectivas salariais em Odontologla com células tronco: Uma nova especialidade?
QUINTA - 19h revolucao40daHOF ‘ Z

Dr. Nilo Cezar thﬁFremm
Adiogado e Assessor Juridico doGRO-RN

@ \ ’

©  DrlvanTavares Dr. Nilo César Cerqueira
» Presdente do SOERN » Advogado

Bucomaviolacalob Hospital s Assessor nidico ob CRO-RN
Wallred Gurgel

Dr. Arcelino Farias Neto
» Consefhero do CRO-RN

* Presilente das Comissoes
Centifica e de HarmonZagao
Orofacial o CRO-RN

Instagram do cro-rn
@crornodontologia

@ crornodontologia @ crornodontologia @ crornodontologia @ crornodontologia

SEMANA DO
DENTISTA 2020

CICLO [‘E Y‘/\[[ST 5 DO CRO-RN

SEMANA DO
DENTISTA 2020

CICLO lhAS D()(RO RN

DENTISTA 2020 ) M)

cicio b DO CRO-RN Diagnéstico Precoce
O Iy =0 | 40 Cancer de

Entrevista com Dra. Ericka Janine Dantas da Silveira

PROGRAMACAO DIA 27 - TERCA PROGRAMAGAO DIA 28- QUARTA PROGRAMAGAO DIA 29- QUINTA

o

Ozonioterapia e suas aplicacdes A tecnologia 3D como ferramenta de Como obter sucesso no 5 de Novembro,
na Odontologia auxﬂlo e pesquisa ha Odontologia tratamento endodontico QUINTA - 19h30
Dra. Ericka Janine Dantas da Silveira
{ o ﬁ D' Fe"pe AfOﬂSO 3 i + Doutora e Patologia Orsl/UFRN
, A DrKiviaLuna . oD A PR Hetme Dot e A e
* Cirurgig-Dentista e Ozonioterapeuta Simubc3o )« Hous ' | '\Lsp_(m-” ‘ontia (UERN (CT:'Z:::?L\;:::?Z: Mi:ﬂmal;r‘uwm
» .Dvemrda Do~ lﬂafrly;r;w?:u Vitual o Fiace U ;Z?fggéii'“k“"“" ife
Instagram do cro-rn
@crornodontologia
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Sobre as LIVES realizadas.

O CRO-RN buscou acompanhar a tendéncia da contemporaneidade ao abordar temas de interesse odontoldgico através de transmissdes ao vivo,
conhecidas por lives, termo bastante usual atualmente, buscando atualizar os profissionais da Odontologia para o prosseguimento dos atendimentos a
populacdo durante a pandemia, especialmente os casos de urgéncias ou emergéncias, com destaque para o tema da biosseguranca, com pelo menos cinco
momentos, onde as abordagens foram pautadas nos protocolos estabelecidos pelos 6rgdos sanitdrios através das notas técnicas da Agéncia Nacional de
Vigilancisa Sanitaria — ANVISA e da Subcoordenadoria de Vigilancia Sanitaria do Rio Grande do Norte — SUVISA-

RN, tudo a fim de evitar a propagacdo do Coronavirus COVID-19, além de garantir que os espacos (consultdrios

odontoldgicos) para atendimentos em odontologia e a correta paramentacdo das equipes de saude bucal

seguissem o que determinavam os documentos norteadores. u

A proposta das lives foi de, além da apresentacdo pelos palestrantes, o publico expectador de cada um dos

eventos, pudessse interagir, como forma de ensino e orientacdo profissional em cada um dos momentos, com v

as seguintes tematicas: Biosseguranca, Odontologia Digital, Odontologia a Distancia, Odontologia Hospitalar, l

Diagndstico Precoce do Cancer de Boca, dentre outros, sendo todas essas atividades uma forma substitutiva aos

eventos que seriam realizados durante o ano 2020 pelo Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do

Norte.

Foi com a realizacdo dessas a¢ces que o CRO-RN buscou compensar os eventos planejados para o ano 2020, inclusive em um deles, o curso modular de
Bisseguranca na Atualidade, realizado em trés momentos, tendo atendido ao disposto na Portaria Conjunta N° 07/2020 — GAC/SESAP/SEDEC, de
29/06/2020, do Governo do Rio Grande do Norte, que impds as entidades representantivas de classe, cooperarem com a execugdo do plano de retomada
da atividade econ6mica, divulgando os protocolos estabelecidos, além da promoc¢do dos cursos de biosseguranca. Nesse sentido, o Conselho Regional,
desde 27/05/2020, ja havia iniciado a abordagem proposta na portaria sobre o tema sugerido, tendo realizado pelo menos cinco (5) momentos on-line,
como atividade de Educagao Continuada a distancia, diante, até entdo, qualquer possibilidade de ser presencial.

PATRIA AMADA

MINISTEEA%B}E ~ BRASIL

GOVERNO FEDERAL

Acdo do CRO-RN de apoio ao Governo Federal / Ministério da Saude durante a pandemia.

Encaminhamento da Portaria MS/GM N2 639, de 31 de mar¢o de 2020, do Ministério da Saude, que dispde sobre a ACAO ESTRATEGICA NACIONAL “O
Brasil Conta Comigo - Profissionais da Saude”, visando a capacitacdo e ao cadastramento de profissionais da area da saude para o enfrentamento a
pandemia do Coronavirus COVID-19, onde o CRO-RN mobilizou toda a classe odontolédgica do Rio Grande do Norte para o cadastramento no curso de
capacitacdo com o objetivo de enfrentamento a pandemia, em casos de chamamento pelo Ministério da Saude para a¢cdes dentro do territério nacional
brasileiro.
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Setor Financeiro

Comparativo de Arrecadagoes

Valor da anuidade nos ultimos cinco (05) anos

- Pessoa Fisica

459,63 503,52 503,52 503,52 503,52

306,42 335,68 335,68 335,68 335,68
91,93 100,70 100,70 100,70 100,70
45,97 50,35 50,35 50,35 50,35
45,97 50,35 50,35 50,35 50,35

FONTE: Sistema MUMPS/ CFO-CRO-RN

Evolugdo das Anuidades (Pessoa Fisica)

600
500 = (CD)
400 - u (TPD)
300 -
m(TSB)
200 -
100 u (ASB)
0 -  (APD)

ANO 2016

ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020

- Pessoa Juridica

503,52 503,52 503,52 503,52
153,22 167,84 167,84 167,84 167,84
459,63 503,52 503,52 503,52 503,52

FONTE: Sistema MUMPS/ CFO-CRO-RN

Evolugdo das Anuidades (Pessoa Juridica)

600
400 u (EPAO)
200 = (LB)

u (EPO)

ANO 2016

ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020

CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

Evolugdo da arrecadagéo (Taxas e Anuidades)

ARRECADACAO
VIA BOLETOS
BANCARIOS

ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020

RECEITA TOTAL BRUTA 1.763.966,93  2.062.990,53 2.158.935,15 2.347.849,39  1.720.054,17

Cota de 2/3 do CRO-RN 1.205.491,41 1.412.354,27 1.469.981,11 1.597.035,19 1.175.821,20

Cota de 1/3 do CFO 558.47552  650.63626  688.954,04  750.814,20  544.232,97
;il”fas LR [l ERles 1.680,62 2.001,80 1.644,75 2.096,80 1.112,40
Tarifas pagas pelo CFO 22.387,87 23.636,47 22.804,68 32.500,76 13.305,60

Receita total liquida do
CRO-RN

Receita total liquida do
CFO

FONTE: Sistema MUMPS/ CFO-CRO-RN

1.203.810,79 1.410.352,47 1.468.336,36 1.594.938,39 1.174.708,80

536.087,65 626.999,79 666.149,36 718.313,44 530.927,37

Receita total liquida do CRO-RN

160000000 —

1.400.000,00
1.200.000,00
1.000.000,00

800.000,00 u

600.000,00
400.000,00 %
200.000,00 %

0,00

Ano 2016 Ano 2017
Ano 2018 Ano 2019
Ano 2020
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CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

Adimpléncia

Profissionais/Empresas Pagantes % Profissionais/Empresas Pagantes % Profissionais/Empresas Pagantes %
Cirurgido-Dentista (CD) 3.813 2.919 76,55 4.076 3.242 79,54 4.266 2.629 61,62
Téc. de Protese Dentaria (TPD) 165 100 60,61 179 113 63,13 181 72 39,77
Téc. em Saude Bucal (TSB) 934 580 62,10 1.123 772 68,74 1.239 703 56,73
Aux. em Saude Bucal (ASB) 1.702 721 42,36 1.793 866 48,30 1.795 609 33,92
Aux. em Prétese Dentaria (APD) 78 24 30,77 83 32 38,55 83 17 20,48
Clinica Dentaria (EPAO) 342 234 68,42 394 289 73,35 427 208 48,71
Laboratério (LB) 44 38 86,36 46 32 69,57 46 17 36,95
Empresa (EPO) 4 4 100 4 4 100 7 5 71,42
TOTAL 7.082 4.620 65,23 7.698 5.350 69,49 8.044 4.260 52,95
Adimpléncia X Inadimpléncia 2018-2020

80,00%

60,00% 23% 5 A

40,00% 47,03% Adimpléncia

20,00% 30,34% 34,24% —— Inadimpléncia

0,00%
Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020

Inadimpléncia

ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020

CATEGORIA Profissionais  Divida o Divida Profissionais  Divida % Divida % Profissionais  Divida Divida

/Empresas Adm. Exec. /Empresas Adm. 0 Exec. > /Empresas Adm. Exec.
Cirurgido-Dentista (CD) 3.813 723 18,96 76 1,99 4.076 1.102 27,03 - - 4.266 1.558 36,52 79 1,85
Téc. de Prétese Dentéria (TPD) 165 61 36,96 - - 179 73 40,78 - - 181 109 60,22 - -
Téc. em Saude Bucal (TSB) 934 256 27,40 - - 1.123 346 30,81 - - 1.239 536 43,26 - -
Aux. em Saude Bucal (ASB) 1.702 895 52,58 - - 1.793 947 52,81 - - 1.795 1.186 66,07 - -
Aux. em Protese Dentaria (APD) 78 47 60,25 - - 83 46 55,42 - - 83 66 79,51 - -
Clinica Dentaria (EPAO) 342 83 24,26 - - 394 108 27,41 - - 427 219 51,28 - -
Laboratorio (LB) 44 8 18,18 - - 46 14 30,43 - - 46 29 63,04 - -
Empresa (EPO) 4 - - - - 4 - - - - 7 2 28,57 - -
TOTAL 7.082 2.073 29,27 76 1,07 7.698 2.636 34,24 - - 8.044 3.705 46,05 79 0,98
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Setor de Inscricao e Cadastro

DEFINICAQ: Setor interno do CRO-RN que tem por finalidade a ralizagdo dos atendimentos
aos profissionais, com vistas a liberagdo de autorizagdes para o exercicio profissional,
mediante o recebimento de carteira de identidade expedida pelo Setor de Inscricdo e
Cadastro.

Competéncias

I. Efetuar as inscrigdes;

Il. Guardar e conservar os livros de inscrigdo;

IIl. Guardar e conservar o acervo de processos de inscri¢do;
IV. Organizar e manter atualizados os cadastros;

V. Elaborar relatérios estatisticos.

PROFISSIONAIS

INSCRITOS DESATIVADOS
CATEGORIAS
Ano 2019 Ano 2020 Ano 2019 Ano 2020
Cirurgido-Dentista 272 296 253 128
Técnico em Prétese Dentadria 14 3 4 4
Auxiliar em Satde Bucal 93 32 180 28
Auxiliar de Prétese Dentdria 5 1 4 1
TOTAL 574 469 508 179

ENTIDADES

CATEGORIAS INSCRITOS

DESATIVADOS

CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

Profissionais inscritos/desativados por ano

M Ano 2019 HAno 2020

INSCRITOS DESATIVADOS

Ano 2019 Ano 2020 Ano 2019 Ano 2020
Clinica Dentaria 53 35 15 12
Laboratério de Prétese
Dentdria 2 0 0 0
Empresa de Produtos
Odontoldgicos 0 2 8 0
TOTAL 55 37 23 12

Entidades inscritas/desativadas por ano

M Ano 2019 H Ano 2020

INSCRITOS

DESATIVADOS
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CAPITULO 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

QUANTOS SOMOS POR ESPECIALIDADES E
HABILITACOES ODONTOLOGICAS

Proporgao de Especialistas/Habilitagdes em
relagao ao total de Cirurgioes-Dentistas

.
HABILITACOES
| 48
M 2020
1.123
ESPECIALISTAS
1.068 i 2019
4.266
DENTISTAS
4.083

ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS 2019 2020

1 | CIRURGIA E TRAUMATOLOGIA BUCO MAXILO FACIAIS 85 92

2 | DENTISTICA RESTAURADORA 31 31

3 | ENDODONTIA 133 138

4 | ODONTOLOGIA LEGAL 12 12

5 | ODONTOLOGIA EM SAUDE COLETIVA 9 8

6 | ODONTOPEDIATRIA 58 65

7 | ORTODONTIA E ORTOPEDIA FACIAL 69 70

8 | PATOLOGIA ORAL E MAXILO FACIAL 19 19

9 | PERIODONTIA 100 103
10 | PROTESE BUCO MAXILO FACIAL 3 3
11 | PROTESE DENTARIA 150 164
12 | RADIOLOGIA 33 32
13 | IMPLANTODONTIA 79 83
14 | ESTOMATOLOGIA 2 3
15 | DENTISTICA 31 33
16 | SAUDE COLETIVA 30 31
17 | ORTODONTIA 166 171
18 | RADIOLOGIA ODONTOLOGICA E IMAGINOLOGIA 25 27
19 | DISFUNCAO TEMPOROMANDIBULAR E DOR OROFACIAL 6 6
20 | ODONTOLOGIA DO TRABALHO 11 11
21 | ODONTOLOGIA P/ PACIENTES C/ NECESSIDADES ESPECIAIS 1 2
22 | ODONTOGERIATRIA 2 2
23 | ORTOPEDIA FUNCIONAL DOS MAXILARES 10 10
24 | ACUPUNTURA 3 3
25 | HARMONIZACAO OROFACIAL 0 4
TOTAL DE ESPECIALISTAS 1.068 | 1.123
TOTAL DE DENTISTAS 4.083  4.266
PERCENTUAL DE ESPECIALISTAS POR DENTISTAS 26,15% | 26,32%

HABILITACAO ODONTOLOGICA 2019 2020

ANALGESIA RELATIVA OU SEDACAO CONSCIENTE COM OXIDO NITROSO 2 2
ACUPUNTURA (EXTINTA CONF.RES.CFO 164/2015) 3 3
TERAPIA FLORAL 1 1
HIPNOSE 2 2
LASERTERAPIA 4 5
ODONTOLOGIA HOSPITALAR 36 35
TOTAL DE HABILITACOES 48 48
TOTAL DE DENTISTAS 4.083 | 4.266

PERCENTUAL DE HABILITACOES POR DENTISTAS

1,17% | 1,12%

FONTE: Sistema MUMPS/ CFO-CRO-RN (2020)
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CAPITULO 2 - RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

O Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, pela primeira vez,
enfrentou grande dificuldade para realizagdo das suas atividades programadas, ou seja,
se apresentaram diretamente alguns riscos, que impactou em todo o processo da
instituicdo, que sobrevive diretamente da arrecadacgdo para seu regular funcionamento.

Como os processos de subsisténcia da instituicdo carecem de arrecadacgdo financeira,
através de pagamentos de taxas, anuidades e multas, hd que se considerar a
possibilidade de inadimpléncia, fato ocorrido no ano 2020, o que categoriza os
chamados riscos para execugOes das a¢des planejadas, tendo impactado diretamente
nos resultados pretendidos durante o ano. Porém, mesmo diante fatores que venham
desencadear em substancial inadimpléncia, o que atingiria diretamente as ag0es
voltadas a sociedade, ainda assim, o CRO-RN reanalisa seus projetos elaborados pelas
comissGes internas, de tal feito a minimizar os impactos, a considerar as oportunidades
que consigam ser visualizadas na fase de monitoramento, tudo dentro do processo de
Governanga, apesar de neste ano ndo ter havido possibilidade de reestruturagdo,
inclusive necessitando de aporte financeiro do Conselho Federal de Odontologia para
honrar com seus compromissos de despesas fixas da maquina administrativa até o final
do exercicio financeiro.

Por outro lado, havendo o adimplemento das contribui¢des, fato serd a execuc¢do das
acGes planejadas, regularmente, na perspectiva da obtencdo de resultados almejados,
devendo ai a area de monitoramento ser uma constante dentro do processo gerencial
da instituicdo, de tal feito para que a partir dos resultados alcangados, se possa observar
e até mensurar o valor que se agrega a realizagdo de cada agdo, seus objetivos a cada
produto final, porém, até a elaboragdo deste relatdrio, considerando algumas normas
compulsorias das autoridades governamentais, as agdes ainda continuam limitadas.

O que se apresenta, volta-se as acOes de curto e médio prazo, ndo se aplicando até
entdo as metas de longo prazo dentro da instituicdo, algo que deve ser melhor
orientado pelos setores responsaveis, destacadamente considerando que os valores
anualmente arrecadados, até entdo, sdo exclusivos para a manutencdo da maquina
administrativa e as agdes programadas a cada ano, ndo restando recursos que se possa
elaborar metas, até entdo, de longo prazo, visto que a subsisténcia institucional tem por
base a arrecadagdo previsivel, sem a garantia de qualquer aporte financeiro quando nao
se consolida, isto €, tudo se da apenas mediante a arrecadacdo financeira, o que faz o
CRO-RN ainda indispor de garantias para aplicacdes de recursos para utilizagdo futura.

E fato que em 2020, se ndo fosse o aporte financeiro da instituicio maior da
Odontologia Brasileira, que é o CFO, aos cofres do CRO-RN, certamente dividendos
estariam a serem quitados neste ano 2021, ainda do ano passado, objeto deste
Relatério Anual de Gestdo.

« PRINCIPAIS RISCOS
1) INADIMPLENCIA
Probabilidade de Ocorréncia: REAL
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Grau de Impacto: ALTO

Medidas de Mitigagdo: ALTERA(;C)ES NO PLANEJAMENTO INICIAL, QUANDO FOREM
IDENTIFICADAS, PELA AREA DE MONITORAMENTO, OCORRENCIAS QUE POSSAM
INTERFERIR NA EXECUCAO DE PROJETOS, MESMO APOS ACOES DE RECUPERAGCAO DE
CREDITOS (COBRANCAS ADMINISTRATIVAS, EXTRAJUDICIAS E JUDICIAIS).

2) RECURSOS HUMANOS

Probabilidade de Ocorréncia: REAL

Grau de Impacto: MEDIO

Medidas de Mitigacdo: PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS,
SEGURANCA DO TRABALHO, SAUDE OCUPACIONAL, CAPACITACAO FUNCIONAL PARA
ATENDIMENTO AOS INTERESSES DA INSTITUICAO E PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO.

3) TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E ACESSO E PROTECAO DE DADOS

Probabilidade de Impacto: REAL

Grau de Impacto: MEDIO

Medidas de Mitigagdo: ESTRUTURACAO DE INSTRUMENTOS TECNOLOGICOS (FiSICOS E
LOGICOS), PROTECAO DE DADOS E MEDIDAS DE PREVENCAO DE PERDAS DE DADOS.

4) REGISTRO IRREGULAR A PROFISSIONAL POR APRESENTAGAO DE DIPLOMA FALSO
Probabilidade de Impacto: REAL

MODELO DE GESTAO RISCOS E CONTROLE
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Recursos Tec. Informacdo Reg. Irregular
Humanos e Acesso e Prot. por
Grau alto (25%) Dados Apresentacio

B Grau médio (50%) Diploma Falso
B Grau baixo (25%)

Inadimpléncia

Grau de Impacto: BAIXO
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CAPITULO 2 - RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

Medidas de Mitigagdo: UTILIZAGAO DE INSTRUMENTOS DE CONTROLE E EM PLATAFORMAS ON-LINE E USO DE TECNOLOGIAS FISICAS E PELA INTERNET.
METODOLOGIAS INTERNAS PELO SETOR DE INSCRICAO COM O CONFRONTAMENTO DE
DADOS PROFISSIONAIS, VERIFICAGAO DA AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS PUBLICOS

« VISAO GERAL DO MODELO DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLE

Considerando a analise grafica acima, o Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte tem como principal risco o médio grau de impacto, levando em consideragao quatro
riscos descritos, percentualmente em cinquenta por cento. Ja os riscos baixo e alto, estes se enquadram num percentual igual entre ambos, equivalente a vinte e cinco por cento cada,
estando tais elementos em ponto de equilibrio, ndo sendo a instituicdo considerada preocupante em nenhum aspecto.

Apesar de impactar em apenas 1/4 der todos os riscos, como sendo risco alto, a inadimpléncia se consolidou durante o exercicio 2020, porém por fato relevante, em razdo da pandemia.
Em andlise qualitativa aos riscos identificados, todos foram classificados como riscos reais, a considerar a iminente possibilidade de ocorrerem.

RISCO BAIXO FORMA DE CONTROLE ACAO RESPOSTA
REGISTRO IRREGULAR A PROFISSIONAL POR | Observar a aplicabilidade das medidas pelo Setor MONITORAMENTO Garantia do exercicio legal da Odontologia para
APRESENTACAO DE DIPLOMA FALSO de Inscrigdo para evitar registros profissionais com atendimentos a sociedade.

apresentacdo de documentacdo falsa.

RISCO MEDIO FORMA DE CONTROLE ACAO RESPOSTA
RECURSOS HUMANOS Observar o contexto local, dentro do ambiente MONITORAMENTO Atingir os objetivos da prestacdo de servicos a
funcional, analisando as necessidades pontuais sociedade pelo corpo funcional, além da garantia
setorializadas. de local e meios para a devida seguranga para as

atividades laborais dos funcionarios.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO E ACESSO E | Estruturacdo da sede e da Delegacia Regional com MONITORAMENTO Garantir que os dados dos profissionais e

PROTECAO DE DADOS equipamentos e instalagdo de programas documentos da instituicdo estejam resguardados
computacionais. seus sigilos e pleno acesso para uso quando
necessario, reduzindo ao maximo os riscos de
perdas.
RISCO ALTO FORMA DE CONTROLE ACAO RESPOSTA
INADIMPLENCIA Utilizar de instrumentos de cobrancas e meios de MONITORAMENTO Garantia de créditos que permitirdo a realizagao
garantias dos créditos. das agbes planejadas, assegurando o pleno

funcionamento da maquina administrativa e de
toda sua estrutura.
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CAPITULO 2 - RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

o RELACAO OPORTUNIDADES x ACOES

CRO-RN n:> PLANEJAMENTO ESTRATEGICO > PROJETOS >  AGOES n:> SOCIEDADE

Nessa triade “Planejamento Estratégico, Projetos e A¢Ges”, a oportunizagdo de destaque institucional é garantida, com resultados que buscam atingir diretamente a sociedade, haja vista
que o CRO-RN, através das comissGes instituidas, quando consolidados os projetos, gera impactos diretos com ampla visibilidade, por exemplo, através da sua missdo principal, que
permite a¢Oes tanto de prevengdo quanto de punigSes administrativas aos que infringem as normas, e também ac¢Ges policiais quando necessarias, isso ao serem detectadas infragoes
odontoldgicas de modo geral, tudo a fim da garantia dos direitos sociais no que tange a saude bucal, diretamente junto aos profissionais que exercem a Odontologia em seus niveis
(técnico e superior).

Uma abordagem a ser dada amplo destaque é o da Educagao Continuada, considerando que as agdes nesse sentido por parte do Conselho Regional, ao interiorizar os eventos de cunho
cientifico, sdo focados na seguranca do paciente, tema de grande relevancia atualmente, por sinal ja abordado em momentos anteriores do nosso Relatdrio de Gestdo, precisamente
sobre a Biosseguranga, assunto que busca elucidar técnicas de bloqueios fisico-quimicos na transmissibilidade de doencas infectocontagiosas no ambiente de atendimentos
odontoldgicos, resultando em beneficios diretos a populagdo, que é fato amplamente notdrio durante toda a pandemia, ainda enfrentada, da importancia desse tema, visando a
prevencdo sem saude.

Tem a instituicdo se preocupado com a abordagem de temas voltados a prevenc¢do de infragdes, de modo que os resultados das atividades desenvolvidas pelos cirurgides-dentistas,
técnicos e auxiliares em saude bucal e também técnicos e auxiliares em protese dentdria, sempre estejam pautadas em seu codigo de ética proprio, tudo de modo a garantir a sociedade
norte-rio-grandense que nas atuagdes dos profissionais inscritos, tenham como guardido o Conselho Regional de Odontologia, isto é, a instituicdo que defenda os interesses coletivos
dentro da sua jurisdigao, o que gera impactos positivos, por conseguinte potencializando o nome do CRO-RN dentre a sociedade potiguar.

o DIAGRAMA — CONTROLE INTERNO
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CAPITULO 3 - GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
CAPITULO 3 - GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
Estrutura de Governanga
A estrutura do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte foi constituida pela Resolugdo CRO-RN-01, de 07/11/1975, e compreende:
e Orgios deliberativos: Assembleia Geral e Plenario;

e Orgios deliberativo-executivos: Diretoria juntamente com érgdos técnicos;
e Orgio auxiliares: Setores Administrativos; Delegacias; Escritorios e Representagdes.

v

ASSEMBLEIA GERAL

Orgios Deliberativos

< L

PLENARIO
N —

L

Orgdos  Deliberativos- DIRETORIA

Executivos (Presidente, Secretario e Tesoureiro)

Comissdao Tomada de Contas

g

Comiss3o de Etica

ORGAOS TECNICOS
- Assessorias / Consultorias
- Comissoes

g

g

Setores Administrativos
Delegacias
Escritorios e Representacgoes

Orgios Auxiliares

ASSEMBLEIA GERAL PLENARIO DIRETORIA
Orgdo deliberativo do CRO-RN, constituido pelos Orgdo Deliberativo com competéncia para decisdes Orgdo Deliberativo Executivo, integrado por trés
cirurgides-dentistas nele inscritos, que se achem no superiores em matérias processuais, orgamentarias, Conselheiros Efetivos, eleitos pelo Plendrio, com
pleno gozo de seus direitos politicos e profissionais, e disciplinares, normativas, regimental, eleitoral ou de mandato bienal, para os exercicios dos cargos de
quites com suas obrigagGes pecuniarias para com o ética profissional. Presidente, Secretario e Tesoureiro.

Conselho Regional.

22



Planejamento Estratégico

O CRO-RN, através das comissOes instituidas internamente, através de portarias da
Presidéncia, elabora seu planejamento a partir das a¢gdes pontuadas por cada comissao,
isto é, cada uma delas apresenta, anualmente, suas a¢des planejadas a serem realizadas
para todo o ano, onde tais atividades devem se sustentar na missdao principal da
instituicdo, sempre com foco na defesa dos interesses da sociedade jurisdicionada.

O planejamento anual é solicitado pela Presidéncia do CRO-RN, a fim de ser analisado e
consolidado, tudo com vistas a execu¢do no exercicio seguinte. Para tanto, sendo
elencados os seus objetivos, as a¢des e os pretensos resultados, tudo isso devendo ser
devidamente pontuado.

Cada comissdo se reune, conforme cronograma de cada uma delas, com foco ao
monitoramento das ag¢les realizadas — que restou prejudicado durante o ano 2020,
como ja amplamente abordado —, a partir dos projetos elaborados. E da competéncia da
Secretaria Executiva a cobranga junto aos setores responsdveis para que elenquem suas
acles, de tal feito a Governanga tomar parte da casuistica de cada comissdo,
possibilitando o monitoramento e a avaliagdo das agdes colocadas em pratica ou as que
ndo foram realizadas, a fim de as decisbes da Presidéncia ser no sentido da busca da
eficiéncia institucional e eficacia das agGes desenvolvidas com vistas a finalidade
principal, baseado em Compliance, tudo com foco na defesa da sociedade do Rio Grande
do Norte, mediante o cumprimento das metas inicialmente propostas pelas comissoes,
haja vista que a Governanga tem por objetivo buscar a integralidade das ag¢des da
instituicdo, com o devido apoio dos setores internos envolvidos.

O CRO-RN busca evidenciar as ag¢des institucionais para ampla visibilidade da sociedade
norte-rio-grandense, através dos meios de comunicagdo instituidos, quais sejam:
Ouvidoria (telefone, Whats App e e-mail), como ainda através do portal na Internet e
pelas redes sociais (Facebook e Instagram) amplamente disponiveis ao cidad3o.

||-.

ILUSTRACAO

PRESIDENCIA

GOVERNANCA l

SECRETARIA
EXECUTIVA

|

PROJETOS

HHHH

COMISSOES CRO-RN

|

CAPITULO 3 - GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

Principais Objetivos Estratégicos

» Orientagdo continuada e visdo disciplinar para o exercicio da odontologia.
Com vistas ao exercicio legal das profissdes que integram a odontologia para
que a sociedade tenha a garantia de atendimentos odontoldgicos por
profissionais habilitados.

» Assegurar a ética odontoldgica.
Visando a aplicabilidade do Cédigo de Etica Odontoldgica, de tal feito que a
populagcdo ndo seja enganada, evitando o granjeamento de clientela,
destacadamente com propagandas enganosas.

» Ampliar canais de comunicacdo e de relacionamento com a sociedade.
Considerando a finalidade institucional, importante se faz dar amplitude em
todos os canais de Ouvidoria, ampliando a relagdo social, isto é, Instituicao x
Sociedade, fato ocorrido no ano 2020, durante a pandemia, considerando a
instituicdo do canal Whats App, que permitiu facil e rapido acesso aos servigos
prestados pelo CRO-RN aos profissionais e a popula¢do do Rio Grande do Norte.

» Garantir a fiscalizagdo continuada do exercicio profissional.
Efetividade da missdo institucional, sempre na perspectiva da prevengao do
exercicio ilegal e/ou irregular das profissdes em odontologia.

> Incentivar acdes educativas para o amplo acesso da populagio a saude bucal.
Acdes continuadas que visem propagar a importdncia da saude bucal,
destacadamente a prevengdao em odontologia, apoiando a¢des governamentais.

» Estreitar relag6es institucionais junto aos 6rgdos de controle, de fiscalizacdo,
governamentais e de policias.
Consolidar as agd0es do CRO-RN, especialmente quando ultrapassar as
permissivas legais, sempre objetivando a defesa das pessoas, destacadamente
na garantia da saude bucal e o acesso da populacdo a oferta dos servigos
odontoldgicos, destacadamente na rede publica, onde existe o maior
contingente populacional usudrio de servicos de satde.
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CAPITULO 3 - GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

Programas/Projetos para atingir os objetivos estratégicos

Com a finalidade de atingir os objetivos estratégicos, o Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, através de suas comissdes, planejou e executou os seguintes projetos:

FISCALIZAGAO |

PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Fiscalizagdo do exercicio profissional | 167 municipios. Dados ndo mensurados. RS 88.800,00
e da Etica nas municipalidades do

Estado do RN.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Foi atingido o percentual de 53,9%
das municipalidades do Estado do Rio
Grande do Norte.

90 municipios.

- 292 visitas realizadas, sendo 286 nos municipios do Interior e 6 na capital. Isso representou 2% de
acdes na capital e 98% no interior;

- Dos Termos de Visitas expedidos 274 foram no setor publico, equivalendo a 93,84%, e 18 no setor
privado, equivalendo a 6,16%;

- Foram realizadas 27 interdigGes éticas, das quais 23 foram desinterditadas, o que representa 85, 2%.

RS 38.275,61

PLANEJADO

QUANTITATIVO

QUALITATIVO

VALOR

Orientagdes e consultas destinadas a
classe odontoldgica e a populagdo

Sem mensuragao,
pois depende da

Atendimento didrio e a distancia — durante a pandemia, via Teletrabalho —, conforme demanda da
sociedade, seja presencialmente ou através dos canais de comunicagdo (telefone ou e-mail).

RS 65.000,00 *

como um todo. busca da
sociedade.
EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Sim. Foram realizadas orientagdes e
consultas.

04 atendimentos.

Foram realizados 04 atendimentos presenciais a pessoas da sociedade na sede do CRO-RN, dos quais
02 tiveram suas reclamacdes transformadas em processos éticos.

RS 60.803,66 **

PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Instrugao dos processos | Conforme Realiza¢des de audiéncias, semanalmente, e diligéncias didrias por demanda. RS 0,00
administrativos éticos. demanda. (Sem custo)
EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Sim. Foram abertos processos éticos. | 02 processos. Foram realizadas 02 audiéncias de conciliagdo e instrucdo e 4 (quatro) julgamentos de processos éticos | RS 0,00

disciplinares.

(sem custo)

* Previsdo de gasto com funcionario;

** Valor efetivamente gasto com funcionario.
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PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Evento local sobre glosas e recursos | 01 evento Discussdo sobre procedimentos realizados nos pacientes, usudrios de planos odontoldgicos | RS 10.100,00

administrativos de glosas, com a das operadoras que atuam no Rio Grande do Norte, visando a garantia aos profissionais

participagcdo de representante da ANS, executantes dos servicos em odontologia o pagamento de valores glosados unilateralmente

representante profissional com pelas operadoras de saude suplementar, reverberando na qualidade dos atendimentos a

expertise no assunto e representante sociedade usuaria.

de operadora de plano odontoldgico.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

N3o executado. * - - RS 0,00

PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Férum regular, trimestral, sobre saude | 04 eventos Eventos para discussdes sobre planos odontoldgicos ofertados a sociedade, tabelas de | RS 0,00

suplementar em odontologia. valores de procedimentos repassados aos cirurgides-dentistas, modelos exitosos regionais e | (sem custo)
nacionais em sistemas de cooperativismo.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

N3o executado. *

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Prémio Estadual CRO-RN de Saude | Homenagem aos municipios | 01 evento. Entregas de comendas aos municipios que participarem do | RS 1.250,00
Bucal. do Rio Grande do Norte Prémio Estadual CRO-RN de Saude Bucal, na perspectiva de

premiados. estimular os gestores publicos a praticarem melhor

investimentos e qualidade na prestacao de servigos a populagdo.

EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3do executado. * - — - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Promover o Il Encontro de Politicas | lll Encontro de Politicas | 01 evento. Apresentar junto aos coordenadores municipais o novo caderno | RS 4.800,00
Plblicas de Saude Bucal no Sistema | Publicas. de Saude Bucal no SUS, dialogando para a pratica junto a
Unico de Saude - SUS. populagao.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - RS 0,00

PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Capacitacdo dos funcionarios — | 03 eventos. Capacitacdo e aperfeicoamento dos conhecimentos sobre a tematica, a fim de bem desenvolver as | RS 24.600,00
Cursos em geral. atividades administrativas da instituicdo, com participacdo de pelo menos 03 funcionarios.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
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Sim, parcialmente. 01 evento. - Participacdo de 03 funcionarios em treinamento para elaboracdo do Relato Integrado / Relatério de | RS 16.191,92
Treinamento para Elaboragdo de Gestdo, Ano 2019, em Campinas/SP, mar¢o/2020, para atualizacdo de conhecimentos sobre tematica

Relato Integrado / Relatério de com vistas a aplicabilidade no CRO-RN.

Gestdo Ano 2019, em Campinas/SP, Descrito no quadro da Educac¢do Continuada.

periodo de 03 a 06.03.2020.

PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Adaptacdo e conservagdo de bens | A definir. Manutencgdo de estrutura fisica, destacadamente pela existéncia do prédio sede do CRO-RN. RS$ 15.000,00
moveis e imoveis.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Adaptacdo e conservagdo de bens | A definir. Manutencgdo de estrutura fisica, destacadamente pela existéncia do prédio sede do CRO-RN. RS 0,00
moveis e imoveis.

PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Aquisicdo de equipamentos | A definir. Compra de computadores, notebooks, tablets, projetor de imagem, DVR, no-breaks, cameras, etc. RS 25.000,00
permanentes.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Aquisicdo de equipamentos | 01 unidade. Aquisi¢do de 01 (um) aparelho de TV, tipo smart, 43 polegadas para a recep¢do do CRO-RN. RS 1.550,00
permanentes.

COMISSAO DE LICITACAO |

gestdo de contratos de execugdo
continuada.

oferta de curso.

PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Contratacdo da imprensa nacional - | Conforme Publicacdo dos atos administrativos praticados pelo Conselho Regional de Odontologia — CRO-RN. RS 36.000,00
Didrio Oficial da Unido - para | necessidade.

publicagdo eletronica de editais e

procedimentos administrativos do

CRO-RN.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

N3o executado. * - - RS 0,00
PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Treinamento de profissionais para | Quando houver | Capacitagdo profissional dentro do planejamento de educag¢do continuada. RS 14.000,00

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

N3o executado. * - - RS 0,00
PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Treinamento para implantagdo do | Quando houver | Capacitagdo profissional dentro do planejamento de educacdo continuada. RS 14.000,00
pregdo eletronico, em atendimento | oferta de curso.

ao Decreto Federal 10.024/2019; e

cotacdo de pregos eletronicamente.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

N3o executado. * - - RS 0,00
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PLANEJADO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Compra de tokens para assinatura 03 tokens Implantacdo de novas tecnologias para assinaturas digitais, através de sistemas eletrénicos em RS 1.500,00
eletronica para processos licitatorios. licitagOes.

EXECUTADO: QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

N3o executado. * - - RS 0,00

COMISSAO DE ENSINO E ORIENTACAO PROFISSIONAL

importancia da consulta ao CRO,

por profissionais devidamente habilitados.

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Elaboracg3do de aplicativo utilizando a | Projeto de software tipo aplicativo. | 01 aplicativo para | Aplicativo com direcionado as competéncias definidas em leis | RS 9.000,00
estratégia de gamificacdo da Android e 10S. especificas sobre atribuicGes e vedagGes das categorias CD, TPD,

educacdo. APD, TSB e ASB e ao Cédigo de Etica Odontoldgica.

EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

N3o executado. * - - - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Campanha educativa a sociedade nas | Campanha em midias de | 01 campanha Dar ampla visibilidade a sociedade norte-rio-grandense da | R$ 17.000,00
midias (sociais, imprensa | valorizagdo profissional e de instituicdo CRO-RN e destaque a profissdo de cirurgido-dentista,

radiodifusiva e/ou televisiva) da | esclarecimento a sociedade. visando principalmente a garantia do atendimento a populagdo

antes de realizar consultas
odontoldgicas.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Realizagdo de Forum Regional de | Forum. 01 evento Férum com palestrantes convidados nas areas de Etica | RS 12.800,00
Orientacgéo Profissional. Profissional, Bioética e Direito, destinado a classe odontoldgica,

com vistas a prevencdo de infragdes e na defesa da sociedade.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - RS 0,00

REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL

PRESIDENCIA
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo nas reunides plenarias — | Reunides Plenarias. 12 reuniGes. Participacdo de Conselheiro/Delegado de outro municipio, onde as | RS 7.200,00
Conselheiro — Mossord/RN. demandas sao trazidas a reunido do plenario.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Sim, participagdo de Conselheiro nas | Reunibes Plenarias. 02 reunides. Participacdo do Conselheiro suplente, da cidade de Mossord-RN nas | RS 1.200,00
reunides plendrias, realizadas em 2020, reunibes plendrias realizadas em: 29/01 e 27/02.
na sede do CRO, em Natal/RN, nos meses
Janeiro e Fevereiro.
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
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Projeto Memdria Viva. A definir. A definir. Entrevistas com cirurgides-dentistas com Inscricdo Remida, com o | RS 15.000,00
objetivo de publicagdo em programas de televisdo, além de criagdo de
memorial virtual a ser disponibilizado a populagdo através de canais
Youtube na Internet, cuja proposta é apresentar rico saber histdrico da
Odontologia do Rio Grande do Norte.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - R$ 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagcdo em eventos institucionais - Congressos/Encontros/Reunides/Conf Conforme convite. Presencas de representantes do CRO-RN em atividades institucionais em | RS 18.750,00
Congressos/ eréncias. atividades que envolvam temas de interesse institucional.
Encontros/Reunides/Conferéncias
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
COMISSAO DE HARMONIZACAO OROFACIAL
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Férum de Harmonizagao Orofacial do RN Férum. 01 evento. Discussdes junto a categoria odontoldgica sobre uma das mais novas RS 10.000,00
especialidades da Odontologia, com ampla drea de atuagdo nas faces
dos pacientes, mediante utilizacdo de técnicas de preenchimentos com
acido hialurénico aprovadas pelo Conselho Federal de Odontologia.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Campanha de esclarecimento a | Campanha. 01 evento. Visando o conhecimento das técnicas de preenchimentos faciais R$ 10.000,00
populagdo. aplicadas pelos cirurgides-dentistas junto a popula¢do, a atividade a ser
desenvolvida, em forma de campanha, permitira que a sociedade bem
analise a mais nova atuagao dos profissionais da Odontologia na
prestacdo de servigos reparadores e estéticos orofaciais.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - R$ 0,00
COMISSAO CIENTIFICA
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Eventos cientificos nas cidades de Natal, | Ciclos de Atualizagao Cientifica. 05 eventos. Abordagens de temas atuais em Odontologia, com eixos tematicos em | RS 33.790,00
Mossord, Caicd, Currais Novos e Pau dos biosseguranca, seguranca do paciente, ética em odontologia,
Ferros-RN. fiscalizagdo, dentre outros discutidos em ambito nacional, com vistas a
atualizagdo das equipes de salde bucal, tendo por finalidade o
atendimento a populagdo, destacadamente aos usudrios dos servigos
publicos, na perspectiva de aprimoramento dos procedimentos
odontoldgicos realizados.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
COMISSAO DE POLITICAS PUBLICAS
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Eventos dentro das programacgdes dos | Palestras. 05 eventos. Abordagens de temas em Salde Publica através de palestras nas regides | RS 7.850,00

Ciclos de Atualizagdo Cientifica durante o

de satde do Rio Grande do Norte, durante os eventos da Comissdo
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ano 2020. Cientifica, na perspectiva de discutir agdes das politicas publicas em
Odontologia, contextualizando ao cendrio local de cada municipalidade,
através de palestras e/ou oficinas com as coordenagdes de saude bucal
das cidades contempladas com cada evento realizado.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
COMISSAO DAS PROFISSOES AUXILIARES
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Eventos dentro das programagdes dos | Palestras. 05 eventos. Abordagens nos eventos locais, nas regionais de satide do Rio Grande do | RS 4.500,00
Ciclos de Atualizagdo Cientifica durante o Norte, sobre temas discutidos em nivel nacional, ampliando o olhar
ano 2020. critico dos profissionais auxiliares e técnicos em saude bucal dentro dos
consultérios odontoldgicos, visando a continuada melhoria dos
atendimentos a populagdo, além de estimular a valorizagado profissional
dessas categorias profissionais.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
COMISSAO DE ODONTOLOGIA HOSPITALAR
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Atividades cientificas, em Natal, | Palestras e Oficinas. 03 eventos. Discussdes com odontdlogos e estudantes da drea da Odontologia | RS 450,00
destinadas aos profissionais e académicos Hospitalar, e sua importancia no contexto multiprofissional, visando a
dos cursos de Odontologia, além de interdisciplinaridade na assisténcia aos pacientes que necessitam de
oficinas nas unidades hospitalares do Rio cuidados especializados, destacadamente durante as reabilitagdes em
Grande do Norte. leitos de hospitais, a considerar a grande importancia da higiene oral
continuada para a mais rdpida desospitalizacdo e sua alta médica
melhorada o quanto antes, apds processos de internamentos.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - RS 0,00
CAMARA TECNICA DE PACIENTES COM NECESSIDADES ESPECIAIS
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo nos eventos de Mossord e | Palestras. 02 eventos. Abordagem de temas voltados aos atendimentos a pacientes com | RS 0,00
Pau dos Ferros, a ocorrerem no ano 2020, necessidades especiais, com a proposta da busca de politicas que visem
através da Comissdao Cientifica, como a inclusdo, além da elaboragdo e execugdo de projetos com foco ao
também em eventos nacionais, pleno atendimento na rede publica de saude, visando sempre a
congressos da Camara Técnica de socializacdo da tematica entre a categoria odontoldgica, dando
Pacientes Especiais, através da visibilidade a populagdo, através de associacGes, audiéncias publicas,
Presidéncia CRO-RN. debates em congressos e junto as instituicdes de controle, sempre na
perspectiva da garantia da saude dessa clientela que ndao consegue
assegurar o pleno e integral acesso a assisténcia.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00

Como observacdo pontuada em cada projeto (*) nas linhas “EXECUTADQ”, fato é plenamente compreensivel pelas razdes ja amplamente expostas, das interrupgoes das atividades
presenciais que foram planejadas pelo Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, sem qualquer viabilidade técnica para suas execucdes, diante todo o cenario de
enfrentamento da pandemia do novo Coronavirus COVID-19, que interferiu totalmente, sendo caso fortuito, ou seja, alheia as expectativas da instituicao, considerando a impossibilidade
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de qualquer forma de aglomeragéo, ja sendo prevista por Decreto do Governo do Estado do Rio Grande do Norte no més de margo/2020, plenamente acatada pela Diretoria do CRO-RN,
conforme Decisdo CRO-RN N2 02/2020, de 17 de margo de 2020, juntamente com a Decisdo CRO-RN N2 03/2020, de 24 de margo de 2020 e suas prorrogacoes.

Projetos de Educagao Continuada

Com a finalidade de aprimorar os procesos internos do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, através de suas comissGes, foram planejadas por cada uma delas, os
projetos a seguir descritos, quantitatita e qualitativamente:

EDUCACAO CONTINUADA

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Participagdo em Encontros regionais e | Quando promovido. 02 eventos. Participagdo de 03 membros da Comissao. RS$ 27.200,00

nacionais de Fiscalizagdo.

EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Ndo executado. * - - - RS 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Il Férum de Harmonizagdo do RN. | Férum de Harmonizagdo do RN. 400 pessoas. Discussdo da area de atuacdo do Cirurgido-dentista em Harmoniza¢do | RS 4.200,00
Orofacial.

EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR

Ndo executado. * - - - RS 0,00

oY .

dos Ferros/RN e CRO-RN lItinerante.

aperfeicoamento profissional para atendimento a sociedade Norte-Rio-

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Xl Ciclo de Atualizagdo Cientifica de | Xl Ciclo Cientifico. 600 pessoas. Discussbes temadticas de interesse institucional com foco no | RS 18.900,00
Natal/RN. aperfeicoamento profissional para atendimento a sociedade.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Xl Ciclo de Atualizagdo Cientifica de | Xl Ciclo Cientifico. 250 pessoas. Discussdes tematicas de interesse institucional com foco no | RS 5.380,00
Mossord/RN. aperfeicoamento profissional para atendimento a sociedade.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
V Ciclo de Palestras de Caic6 e Currais | V Ciclo de Palestras e CRO-RN | 240 pessoas. Discussbes temdticas de interesse institucional com foco no | RS 5.030,00
Novos/RN e CRO-RN Itinerante. Itinerante. aperfeicoamento profissional para atendimento a sociedade da regido

do Seridd Ocidental.

Atendimento aos profissionais, com entrega de documentos,

atualizagdo cadastral, solicitagGes de inscrigGes e emissdo de boletos.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - R$ 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
VI Ciclo de Atualizagdo Cientifica de Pau | VI Ciclo Cientifico e CRO-RN Itinerante. | 150 pessoas. Discussdes tematicas de interesse institucional com foco no | RS 4.480,00
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Grandense, com a participagdo de 36 municipalidades da regional de
saude VI.

Atendimento aos profissionais, com entrega de documentos,
atualizagdo cadastral, solicitagdes de inscrigdes e emissao de boletos.

EXECUTADO:

EVENTO

QUANTITATIVO

QUALITATIVO

VALOR

N&o executado. *

RS 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Apoio ao Il Encontro de Protese Dentdria | Encontro de Protéticos Dentarios. 01 evento. Discussbes para o aperfeicoamento das categorias profissionais de | RS 900,00
do Nordeste. Técnicos e Auxiliares em Protese Dentaria dos Estados da Regido

Nordeste, visando novas técnicas de confecgbes de préoteses dentarias.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participacdo de membros nos Ciclos de | Quando ocorrer. 05 eventos. Participacdo nos eventos como forma de aproximagdo do CRO-RN as | RS 3.600,00
Atualizagdo Cientifica do CRO-RN. categorias auxiliares da odontologia.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - R$ 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Realizar palestras sobre temas voltados | Quando ocorrer. 05 eventos. Discutir temas voltados ao Uso Racional de Medicamentos destinados | RS 4.200,00
ao Uso Racional de Medicamentos e a aos profissionais durante a Realizagdo dos Ciclos de Atualizagdo.

segurancga do paciente.

EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo em eventos regionais e | Quando ocorrer. 05 eventos. DiscussOes sobre a tematica odontologia hospitalar no contexto atual, RS 7.500,00
nacional sobre a especialidade de nas redes publica e privada de saude.

Odontologia Hospitalar.

EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Il Encontro Cientifico CRO Jovem. A definir. 01 eventos. Aproximacdo dos jovens Cirurgides-dentistas (recém-formados) e os | RS 1.800,00
académicos de odontologia das atividades institucionais CRO-RN, com
debates sobre temas voltados a pratica profissional nas diversas
especialidades de odontologia e a ética odontoldgica, visando a
prevencgao de infragdes éticas.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - R$ 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
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Promover ciclo de Palestras, Encontros, Foruns e | 12 eventos. Mobilizar os profissionais da odontologia para a importancia das | RS 0,00
palestras/Encontros/Férum e Conferéncias. Praticas Integrativas e Complementares em Salude como atendimento a
Conferéncias. populagdo.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * - - - R$ 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo em eventos regionais e | Quando ocorrer. 01 evento. Participacdo em eventos sobre as Préaticas Integrativas e | RS 4.200,00
nacional sobre as Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS), a fim de acompanhar tematicas
Complementares em Saude. discutidas em outros estados, com a proposta de aplicabilidade na

Comissdo das PICS do CRO-RN, além da troca de experiéncias, tdo

quanto para abordagens nos eventos cientificos em Natal e no interior

do Rio Grande do Norte, a compor as programagdes cientificas.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
N3o executado. * R$ 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Promocgdo de palestras sobre a area de | Palestras. A definir. Identificar, avaliar e vigiar os fatores ambientais que possam constituir | RS 0,00
competéncia para especialista em risco a saude bucal; organizar estatisticas de morbidade e mortalidade | (sem custo)
Odontologia do Trabalho. com causa bucal.

EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Nao executado. * R$ 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo em eventos nacionais sobre | Quando ocorrer. 01 evento. Acompanhamento das discussdes nacionais sobre assuntos inerentes a | RS 3.700,00
Pacientes com Necessidades Especiais — Pacientes com Necessidades Especiais (PNE), a fim de ampliar o saber
PNE. para debates na Camara Técnica do CRO-RN, dando amplitude a

tematica nos eventos cientificos no interior do Estado, durante o ano

2020.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Nao executado. * R$ 0,00

PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo em eventos nacionais sobre | Quando ocorrer. 02 eventos. Acompanhamento das discussdes nacionais sobre assuntos inerentes a | RS 6.000,00
Saude Suplementar em Odontologia. Saude Suplementar para permitir debates na Comissdo de Saude

Suplementar, dando amplitude a tematica nos eventos a serem

realizados pelo CRO-RN, durante o ano 2020.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo em evento nacional da | 382 Congresso Internacional de | 01 evento. Apresentagdo da CNCC, com o tema “CBHPO: aplicagao pratica no dia a RS 4.114,10
Comissdo Nacional de Convénios e | Odontologia de Sdo Paulo — CIOSP. dia do consultdrio” e participagdo na reunido de integragdo da CNCC
Credenciamentos — CNCC, em S3o com as ComissGes Estaduais de Convénios e Credenciamentos.
Paulo, nos dias 30/01 a 01/02/2020. Tematicas abordadas para discussdes nos eventos do CRO-RN.
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
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Treinamento para Elaboragdo de
Relato Integrado / Relatério de
Gestdo Ano 2019, em Campinas/SP,
periodo de 03 a 06.03.2020.

do Relato Integrado / Relatério de Gestdo, Ano 2019, em
Campinas/SP, mar¢o/2020, para atualizacdo de conhecimentos
sobre tematica com vistas a aplicabilidade no CRO-RN.

Participacdo em cursos e treinamentos | Quando ocorrer. 02 eventos. Qualificagdo profissional em processo de Educac¢do Continuada, a fim da | RS 21.300,00
nas areas de licitagbes e contratos aplicabilidade dos conhecimentos tedricos e praticos nos processos
publicos. internos institucional.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Ndo executado. * - - - RS 0,00
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo em cursos e treinamentos | Quando ocorrer. 02 eventos. Qualificag3o profissional em processo de Educagdo Continuada, a fim da | RS 7.850,00
nas dreas de licitagbes e contratos aplicabilidade dos conhecimentos tedricos e praticos nos processos
publicos. internos institucional.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo no 52 Encontro do | 382 Congresso Internacional de | 01 evento. Abordagens de temas relacionadas a saude bucal enquanto politica | RS 3.921,52
Observatdrio  |beroamericano de | Odontologia de Sdo Paulo — CIOSP. publica de Governo, aplicavel as municipalidades do Brasil, com objetivo
Politicas Publicas em Saude Bucal, em de discussdes durante os eventos CRO-RN nas regionais de saude,
S50 Paulo, dias 31/01 e 01/02/2020. dentro das programacées dos ciclos de atualizagdo cientifica.
PLANEJADO EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Participagdo em capacitagdo, cursos e | Quando ocorrer. 03 eventos. Qualificagdo profissional em processo de Educac¢do Continuada, a fim da | RS 24.600,00
treinamentos. aplicabilidade dos conhecimentos tedricos e praticos nos processos

internos institucional.
EXECUTADO: EVENTO QUANTITATIVO QUALITATIVO VALOR
Sim, parcialmente. Curso. 01 evento. Participagdo de 03 funciondrios em treinamento para elaboracdo | RS 16.191,92

Como observagdo pontuada em cada projeto de Educagdo Continuada (*) nas linhas “EXECUTADQ”, fato é plenamente compreensivel pelas razdes j4 amplamente expostas, das
interrupgdes das atividades presenciais que foram planejadas pelo Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte, sem qualquer viabilidade técnica para suas execugdes,
diante todo o cenario de enfrentamento da pandemia do novo Coronavirus COVID-19, que interferiu totalmente, sendo caso fortuito, ou seja, alheia as expectativas da instituicdo,
considerando a impossibilidade de qualquer forma de aglomeracdo, ja sendo prevista por Decreto do Governo do Estado do Rio Grande do Norte no més de mar¢o/2020, plenamente
acatada pela Diretoria do CRO-RN, conforme Decisdo CRO-RN N2 02/2020, de 17 de margo de 2020, juntamente com a Decisdo CRO-RN N2 03/2020, de 24 de margo de 2020

e suas prorrogacgoes.




Gastos por comissao e setores — Educagao Continuada

COMISSOES PLANEJADO | EXECUTADO

CAMARA TECNICA ODONTOLOGIA DO TRABALHO RS 0,00 RS 0,00
CAMARA TECNICA PARA PACIENTES COM NECESSIDADES ESPECIAIS RS 3.700,00 RS$ 0,00 *
COMISSAO CIENTIFICA RS 33.790,00 RS$ 0,00 *
COMISSAO CRO-JOVEM RS 1.800,00 RS$ 0,00 *
COMISSAO DAS PROFISSOES AUXILIARES RS 4.500,00 R$ 0,00 *
COMISSAO DE SAUDE SUPLEMENTAR RS 6.000,00 RS 4.114,10
COMISSAO DE ETICA RS 0,00 RS 0,00
COMISSAO DE LICITACAO RS 21.300,00 RS 0,00 *
COMISSAO DE ODONTOLOGIA HOSPITALAR RS 7.950,00 R$ 0,00 *
COMISSAO DE ORIENTAGAO PROFISSIONAL RS 0,00 RS$ 0,00
COMISSAO DE USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS RS 4.200,00 RS$ 0,00 *
COMISSAO POLITICAS PUBLICAS RS 7.850,00 RS 3.921,52
COMISSAO PICS RS 4.200,00 RS$ 0,00 *
FISCALIZAGAO RS 27.200,00 RS$ 0,00 *
HARMONIZAGAO OROFACIAL RS 4.200,00 RS 0,00 *
SECRETARIA EXECUTIVA RS$ 24.600,00 | R$16.191,92
TOTAL R$ 151.290,00 |  R$ 24.227,54

Fonte: Setor Contabil CRO-RN (2020)
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EIXOS PLANEJADO EXECUTADO GASTOS POR EIXO - PIanejado X Executado
W EXECUTADO  m PLANEJADO
EDUCACAO CONTINUADA RS 151.290,00 RS 24.227,54
’ ) FISCALIZAGAO
POLITICAS PUBLICAS RS 6.050,00 RS 0,00
) SECRETARIA EXECUTIVA
ORIENTACAO PROFISSIONAL RS 38.800,00 RS 0,00
ETICA 43%
REPRESENTACAO INSTITUCIONAL RS 40.950,00 RS 0,00
5 0%
REPRESENTACAO INSTITUCIONAL
ETICA RS 65.000,00 RS 60.803,66 I 10%
ORIENTACAO PROFISSIONAL % o
SECRETARIA EXECUTIVA RS 40.000,00 Rs 1.550,00 9%
) POLITICAS PUBLICAS 0%
FISCALIZACAO RS 88.800,00 RS 38.275,61 °
EDUCACAO CONTINUADA 19% 250
TOTAL R$ 430.890,00 RS 124.856,81 °

FONTE: Setor Contabil CRO-RN (2020)

Como se pode observar, no exercicio 2020, o valor alocado para as acdes do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte chegaram ao valor de RS 430.890,00
(quatrocentos e tinta mil, oitocentos e noventa reais), na proposta de consolidar os projetos elaborados por cada setor da institui¢do, tendo sido consumido 29% (vinte e nove por cento)
desse total, de acordo com quadros descritivos e graficos acima. Esse valor alocado para os projetos para a Educagdo Continuada equivale a 24,27% (vinte e quatro virgula vinte e sete
por cento) da arrecadacio total no exercicio 2020, que somou o total de RS 1.775.051,06 (um milh3o, setecentos e setenta e cinco mil, cinquenta e um reais e seis centavos).

Numa analise objetiva, pode-se observar claramente o efeito da pandemia do novo Coronavirus COVID-19 sobre as a¢des da instituicio CRO-RN, que mesmo dispondo de recursos ficou
impossibilitado de executar as agdes em razdo das regras estabelecidas pelos entes estadual e municipal.

Fica consignado de ser alocada a mesma destinagdao de recursos financeiros para o exercicio 2021, de maneira que sejam prosperadas as atividades, a partir da reabertura econémica,
seguindo todas as diretrizes governamentais e sanitdrias, mediante todos os protocolos, para assim, se possivel, sejam executadas as mesmas atividades planejadas, apenas
contextualizadas nos parametros de pandemia.

Bem pode ser observar nos resultados, mesmo que aquém ao planejado, que as areas de atua¢cdo do CRO-RN durante esse periodo foram focadamente nas suas atividades finalisticas,
quais sejam: ética e fiscalizagdo, essas tendo consumido as maiores quantias, de acordo com o quadro e o grafico descritivo acima. Isso sem mensurar as atividades que foram realizadas
a distancia, ai se destacando as lives, que nenhum valor foi consumido do orgamento, tendo sido possivel realiza-las, como ja bem apresentado em item anterior, as a¢ées do Conselho
Regional de Odontologia para a categoria odontoldgica, também para a sociedade em geral, considerando que as transmissdes foram realizadas através da rede social Instagram, abertas
e sem qualquer custo, considerando ainda a preocupa¢dao do CRO-RN em viabilizar amplos debates sobre uma das principais temdaticas que é a biosseguranga em tempos de pandemia,
tematica essa que abriu a programacgdo semanal, por sinal sido ofertado curso de atualizagdo modulado, haja vista a tamanha preocupacao institucional na seguranca dos pacientes,
buscando esclarecer a todos sobre os cuidados redobrados para atendimentos odontoldgicos neste momento atipico, tendo em vista que a odontologia foi uma — sendo a maior — das
areas mais afetadas, pois a transmissdo cruzada do virus se da justamente através do trato respiratdrio superior (nariz e boca).
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Gastos nas atividades finalisticas

No exercicio 2020 foi gasto o total de RS 347.322,75 (trezentos e quarenta e sete mil e
trezentos e vinte e dois reais e setenta e cinco centavos) com atividades finalisticas, e
deste total 23,37% correspondem a gastos com fiscalizagdo no exercicio profissional e
76,63% referem-se a outras atividades finalisticas, conforme descrigdo a seguir:

GASTO COM FISCALIZAGAO DO EXERCICIO PROFISSIONAL

EXERCICIOS DIARIAS REMUNERACAO MANUTENCAO E
(Salério e Encargos) | COMBUSTIVEL/LUBRIFICANTE
2020 R$ 35.292,01 RS 42.895,85 RS 2.983,60
2019 R$ 51.970,00 R$ 50.805,51 R$ 9.510,54
2018 RS 52.130,00 RS 47.320,06 RS 5.808,99

* Em didrias - gastos com despesas com estadia e alimentagdo durante as atividades de fiscalizages, bem com
durante participagdo em eventos/capacitagdes. *Em Remuneragio e Encargos — gastos com o funcionario
que realiza os traslados dos fiscais (conselheiros e convidados).

GASTO COM OUTRAS

ATIVIDADES FINALISTICAS
- 2020

DESCRICAO VALOR (R$)

Remuneragcdes + Encargos +
Aluguel/Condominio + COSERN
Remuneragcdes + Encargos +
Representagao

Inscri¢do RS 140.362,58

Supervisdo da Etica

Profissional RS 61.284,17

Remuneracdo + Encargos +

Comunicacao Internet/site/dominio

RS 62.764,54

Atos oficiais Publicagées RS 1.740,00
TOTAL RS 266.151,29

* Dados do exercicio 2020

1o OUTRAS ATIVIDADES FINALISTICAS

M Inscrigao

B Supervisdo da Etica
Profissional

= Comunicagao

B Atos oficiais

CAPITULO 3 - GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

IndenizagGes a conselheiros

TIPOS DE GASTOS
EXERCiCIOS

DIARIAS JETONS REPF:EL;:E(II\:.':'(:CAO
2020 RS 5.100,00 = =
2019 RS 29.700,00 RS 14.400,00 RS 2.400,00
2018 RS 36.900,00 RS 8.460,00 -

® Valor de didrias ndo estd incluso o gasto com as fiscalizagbes. Detalhamento das diarias com
fiscalizagdo em outro demonstrativo.

Execugdo das acoes que visam o atendimento dos objetivos estratégicos

As acbes sdo planejadas pelas comissdes do CRO-RN, que por sua vez sdo levadas ao
conhecimento da Presidéncia da instituicdo, sendo feita a devolutiva das analises dos
projetos, que juntamente com a Secretaria Executiva avalia e monitora as execugdes de
cada agdo, sempre com o objetivo de atingir a missdo principal, isto é, através dos
processos inerentes a Governanga busca-se integralizar as atividades com foco na
sociedade. Neste ano 2020, quase que integralmente fracassado todo o planejamento,
como bem ja foi apresentado anteriormente, considerando a pandemia declarada pela
OMS, seguindo a risca o CRO-RN, a todos os decretos estadual e municipal, de ordem
sanitaria, haja vista as proibicGes de atividades em diversos setores, ai se incluindo a
desta instituicdo.

AcoOes institucionais com foco na sociedade

GOVERNANCA

ANALISE E
MONITORAMENTO
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO

Atuagao da Comissao de Fiscalizacao
Objetivo e dinamica

A Comissdo de Fiscalizagdo do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte (CRO-RN) tem por objetivo elaborar, coordenar e executar as atividades ligadas a fiscalizagdo do
exercicio profissional de modo a tentar garantir o perfeito desempenho da odontologia em todo o territério Estadual.

Suas fungdes sdo exercidas especialmente por meio de visitas periddicas a estabelecimentos publicos e privados que desenvolvam atividades odontoldgicas, onde sdo observados
critérios de legalidade profissional, de biosseguranca, condigdes estruturais e de trabalho. Essas visitas sdo programadas por meio de cronograma estabelecido pelos membros da
Comissdo e submetido a Superintendéncia e Presidéncia do Conselho para conhecimento, autorizagdo e diligéncias necessarias como designagdo de funcionario, liberagdo de veiculo e
pagamento de diarias operacionais conforme a necessidade. Além das visitas programadas ha também outras oriundas de denuncias ou requisitadas por outros orgdos, sobretudo,
Ministério Publico. Existe ainda, em algumas situagGes, a necessidade de retornos aos locais visitados para verificagcdo de adequacgdes.

Em cada visita realizada é expedido em duas vias um termo de visita numerado em que se faz constar data, hora, local, identificagdo do visitado e seu responsavel, se for o caso,
irregularidades encontradas, observagées, notificagdo com prazo para regularizagdo ou interdigdo, quando cabivel, identificagdo e assinatura dos fiscais e do visitado (Anexo ). Também é
feito o registro fotografico e em algumas situagdes coleta de material como panfletos, cartazes, folders, etc. A partir desses dados os fiscais elaboram um relatério de fiscalizagdo que a
depender da situagdo sera arquivado ou encaminhado para outros érgaos de controle (Ministério Publico, secretarias de saude, conselhos de saude, vigilancia sanitaria).

Composicao

Durante o ano de 2020 a Comissao de Fiscalizagdo foi composta por cinco fiscais, enfatizando que nenhum desses compde o quadro efetivo do CRO-RN, sendo todos cirurgiGes dentistas
membros conselheiros e membros convidados, nomeados por portaria e que desempenham atividade honorifica.
A Fiscalizacdo do CRO-RN atua, em regra, em dupla em cada atividade, escalados conforme disponibilidade, sendo apresentado, a seguir, a relagao de fiscais.

JANE SUELY DE MELO NOBREGA PRESIDENTE CONSELHEIRA
RUY DE BESSA MEDEIROS MEMBRO CONSELHEIRO
CRISTIANE ASSUNGAO DA COSTA CUNHA MAFRA  MEMBRO CONSELHEIRA
CYNTYA TEIXEIRA MARQUES MEMBRO CONVIDADA

PETULA MARIA DE SOUZA MEMBRO CONVIDADA
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Desempenho

Em 2020 a Comissdo de Fiscalizagdo conseguiu atingir 90 dos 167 municipios
existentes no Rio Grande do Norte, o que representa 54% do Estado. Ao todo
foram 292 visitas realizadas das quais 286 foram em municipios do interior do
Estado e 06 na Capital. Dessas visitas, 274 foram no setor publico (Unidades
Basicas de Saude, Centros de Saude, Centros de Especialidades Odontoldgicas e
Policlinicas, que embora ndo estejam obrigadas ao registro no Conselho de
Odontologia, oferecem servigos odontoldgicos e abrigam profissionais com essa
obrigatoriedade) e 18 no setor privado (Clinicas, Consultorios Odontoldgicos e
Laboratdrios). Dentro dessas atividades foram realizadas 27 interdigdes por falta
de condi¢Ges minimas de funcionamento das quais 23 ja foram desinterditadas
apds cumprirem com as devidas adequagdes.

Dificuldades e Planejamento

O advento da pandemia de COVID-19 se mostrou a principal dificuldade no ano de
2020 tendo em vista que mexeu com todo o planejamento das atividades a serem
realizadas no curso do ano, sobretudo em razio do fechamento de
estabelecimentos e necessidade de cuidados e condutas especiais para contencdo
da transmissdo da doenca.

Soma-se a essa dificuldade outras recorrentes de anos anteriores que de igual
forma tiveram a resolugdao adiada como, por exemplo, a falta de normas de
padronizagdo e diretrizes concisas para atuagdo da fiscalizagdo e limitagdo de
recursos humanos e tecnoldgicos que possam facilitar o desempenho das
atividades.

Para contornar parte dessas dificuldades estd sendo realizado o remanejamento
de funcionarios e a implantagdo de sistema informatizado voltado para a atuacado
da fiscalizagdo e o gerenciamento das informagGes e procedimentos serem
adotados.
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COMISSAO DE FISCALIZACAO
RESUMO DE VISITAS

COMPETENCIA 2020

MUNICIPIOS
VISITADOS

MUNICIPIOS NO
ESTADO

VISITAS
REALIZADAS

VISITAS SETOR VISITAS SETOR
PUBLICO PRIVADO

VISITAS
CAPITAL

VISITAS
INTERIOR

~ o | o | o | me | o | o | |

INTERDICOES DESINTERDIGOES

DENUNCIAS DENUNCIAS ; VALORES DE
RETORNOS RECEBIDAS ATENDIDAS DIARIAS DIARIAS

CUSTO MEDIO COM PAGAMENTO DE DIARIAS DE FISCALIZACAO R$ 820,00

VISITAS POR FISCAIS
HSCAL QUANTIDADE % DE ATUAGAO

4

C - -
r —
77;46%

'_

- -
F

- —
F
Fl M SITADO* MUNI* VIS%‘ W VISITAYCAPITAL 4

% VISITAS POR SETOR RESOLUCAO DE
PROBLEMAS

B VISITAS SETOR PUBLICO ® VISITAS SETOR PRIVADO

M INTERDIGOES

M DESINTERDICOES
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ANEXO |

TERMO DE VISITA / NOTIFICAGAO

DRDHM C] RETORNG

PROFISSIONAIS ATUANTES
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NOME

CATEGORIA

INSCRICAOQ

DaTA HoRdRID | mumicieio | sETor
s o | |[:]Pul1|:3 [Clervano
VISTADD | pEssoa CRO-RN
|[:| Fisica  [JiumiDica
ENDERECO BARRO TELEFONE
RESPONSA VIL PELO VISITADO CARGO/FUNCAD WNE DOCUMENTD

IRREGULARIDADES

I EXERCOO PROFISSIONAL | | | APD | JASE | |CD | |EPAD | JLE | }TPD | |TSB

(] BIOSSEGURANGA | | MOFD | FERRUGEM | JRESIDUOS | INSUMOS | |ESTERILEACED | JEPI | |OUTROS

[ PERICLLOSIRADE I’. JESTRUTURA FISICA | JRAK-X | NNSTALACOES | JEQUIPAMENTOS | JOUTROS

NOTIFICACAD

OBSERVACOES INTERNAS DA FISCALIZACAO

raio abae etabekcda, sob pena de agrave am

[ recomenpacio

EI A io havendo solucBo das irregularidades identifiadas,

no que caber.

TERMO DE INTERDICED que
15 dias dteis a contar desta data, prosseguine Mos CHM PO

[] inTerRDIcA0 ETICA

couber.

PRAZD | cessrvacio

PR | Jdias corridos. A resglucho das irmegularidades apontadas neste te poderdo ser informadas por e-mail mnstandorelato & anexos
Etografics que dem onstrem a regularizagie.

VIA DO TERMO RECEEIDA FOR L FUNCAD L DOCUMENTO §

ASSINATURA DO FISCAL | ASSINATURA DO FISCAL L
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Atuacdo da Comiss3o de Etica

1. Objetivo e dinamica

A Comissdo de Etica do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte
(CRO-RN) tem por objetivo apurar as ocorréncias de infragGes a ética odontoldgica,
aplicando inclusive penalidades administrativas e pecunidrias quando cabivel, além
de prestar consultoria aos profissionais da drea e a populagdo em geral, de modo a
tentar garantir o perfeito desempenho da odontologia em todo o territdrio
Estadual.

A Comissdo de Etica desempenha suas fun¢des geralmente a partir de
representacdo de populares, profissionais da odontologia, comissao de fiscalizagao,
6rgdos ou entidades diversos, ou ainda de oficio por iniciativa do presidente do
Conselho. Essas representagdes sdo autuadas em forma de processo administrativo,
recebendo uma numeracdo individual que as identifica. O processo entdo segue um
rito que se inicia a partir de parecer inicial da comissdo pelo acolhimento ou néo da
representacdo, baseado em critérios objetivos estabelecidos pelo cédigo de
processo ético bem como o enquadramento da suposta infragdo no cddigo de ética
odontoldgica, tal parecer é entdo referendado ao presidente do Conselho que
determina a apuragdo ou arquivamento do processo. Além dos processos
administrativos a Comissdo também faz o papel de orientar no tocante as duvidas a
respeito de condutas na odontologia, tais orientacdes se ddo presencialmente ou
por e-mail.

2. Composicao

A composigdo da Comissdo de Etica esta prevista no Art.62 do cédigo de processo ético
(Resolugdo CFO n? 59/2004):

Art. 62 - As Comissdes de Etica terdo cardter permanente e deverdo ser constituidas,
através da indicagdo do Presidente do Conselho, por 3 (trés) Conselheiros Efetivos e
Suplentes, cabendo a Presidéncia a Conselheiro Efetivo.

Durante o ano de 2020 a Comissdo teve a seguinte composic¢ado:

MARCO AURELIO MEDEIROS DE MELO PRESIDENTE CONSELHEIRO EFETIVO

GUSTAVO BARBALHO GUEDES EMILIANO MEMBRO CONSELHEIRO SUPLENTE

EMERSON PIMENTA DE MELO MEMBRO CONSELHEIRO SUPLENTE
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3. Desempenho

Em 2020 a Comissdo de Etica teve seu desempenho bastante afetado em razdo das
medidas de isolamento adotadas devido a pandemia de COVID-19. Os processos em
tramite tiveram os prazos suspensos e o atendimento ao publico foi restringido. A
Comissdo analisou apenas seis (6) denuncias de infragdo sendo 02 relacionadas a
propaganda ilegal e 05 referentes a problemas de relacionamento paciente/profissional.
Destas denuncias apenas 02 foram admitas e se tornaram processos éticos. Todos os
processos passaram por audiéncia de conciliagdo e instrugdo. No periodo também foram
julgados 04 processos de anos anteriores que ainda estavam em tramite.

‘ ATIVIDADES COMISSAO DE ETICA ANO DE 2020

DENUNCIAS PROCESSOS AUDIENCIAS JULGAMENTOS
APURADAS ABERTOS REALIZADAS REALIZADOS
06 02 02 04

Fonte: Comissdo de Fiscalizagdo CRO-RN (2020).

4. Dificuldades e Planejamento

Além da limitagdo de recursos humanos a maior dificuldade no de 2020 efetivamente foi
o advento da pandemia e os transtornos trazidos com ela. Por outro lado, essa situacao
forgcou a adogdo de planejamentos e medidas de aprimoramento que contribuirdo para
o melhor desempenho da comissdo tdo logo estejam efetivamente implementadas. Uma
dessas medidas foi a adogdo de um programa de acordos pré-processuais que tem por
objetivo incentivar e mediar a conciliagdo dos conflitos antes mesmo da abertura de
processo administrativo ético de modo a reduzir sua incidéncia. Também o
planejamento de realizagdo de audiéncias virtuais que dardo mais celeridade e
praticidade aos processos. Outra medida que se planejou foi a virtualizagdo dos
processos que ja é uma realidade em diversos 6rgaos judiciais e administrativos e tem se
mostrado bastante producente.
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Educacao Continuada

O Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte vinha atuando muito além
da fiscalizagdo do exercicio profissional e da supervisdo da ética odontoldgica, os dois
principais objetivos da instituicdo CRO, conforme disposto na lei de criagdo, de acordo
com o Art. 11, alineas ‘b’ e ‘c’ da Lei Federal 4.324/1964. Isso tem se consolidado pelo
aperfeicoamento das ag¢Oes de interiorizagdo do CRO-RN, nos ultimos anos, seguindo, no
Estado do Rio Grande do Norte, o que dispde o Plano de Desenvolvimento Regional
(PDR), precisamente na area da saude publica, quando da divisdo por areas geograficas
de municipios limitrofes e circunvizinhos de oito (8) Unidades Regionais de Saude
Plblica (URSAP). E nesse sentido, tomando por base a regionalizacio em nossa
jurisdicdo, que nossa instituicdo tem buscado realizar projetos de educagdo continuada
junto aos profissionais inscritos, o que reflete diretamente na sociedade atendida
dentro das areas de atuagdo da saude bucal, especialmente quando o planejamento é
focado para o servigo publico, onde se concentra a imensa parcela de atendimentos em
saude em geral, ai estando incluida a Odontologia, tanto na Ateng¢do Primdria quanto na
Assisténcia em Odontologia.

As atividades de cunho cientifico promovidas pelo CRO-RN até o ano 2019, restando
prejudicado em 2020, tem como foco discussées que refletem diretamente no
atendimento da populagdo, dentre os quais, temas de bastante relevancia, a exemplo a
propria fiscalizagdo do exercicio profissional e a ética, como também a biosseguranca,
seguranca do paciente e uso racional de medicamentos, considerando a continua
atualizagdo de protocolos sanitarios estabelecidos por 6érgdos colegiados, através da
Vigilancia em Saude do Brasil, além das determinagbes sanitdrias estabelecidas
regionalmente, de suma importancia que tem sido até entdo, haja vista que, como
maior destaque, a biosseguranca é o pilar para o controle de infec¢cGes e transmissoes
virais em epidemiologia, tematica essa que o CRO-RN ja vinha buscando discutir por
todo o Estado ha muitos anos passados, por entender seu colegiado que a melhor
resposta em tratamento odontoldgicos é com base na prevencdo em saude, fato
mundialmente abordado que é, nos dias atuais de pandemia, o simples manejo de
materiais e os processos de lavagem das maos. Nossa institui¢do teve a frustragdo com o
interrompimento do que vinha praticando em grande parte das municipalidades,
quando levamos conhecimento e novas técnicas nas diversas areas da odontologia
sempre com foco na garantia da salde bucal de qualidade da populagdo norte-rio-
grandense.

Nas imagens, atividades
realizadas pelo CRO-RN
durante o ano 2019, em Natal
e no interior do Estado,
sempre sendo abordados
temas de interesse coletivo,
na perspectiva da seguranca
dos atendimentos
odontoldgicos a populagdo.
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E nessa perspectiva que o Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte
tem atuado, focando seus objetivos institucionais na defesa da sociedade, atualmente
em mais de 3,5 milhGes de habitantes, conforme populacdo estimada (IBGE, 2020),
sendo aproximadamente 890.480 habitantes na capital, Natal, de acordo com estimativa
para o ano 2020, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020).

A organizagdo dos eventos de educagdo continuada vinha se dando através da
elaboragdo programacgdes cientificas com temas que contemplavam os planejamentos
das comissdes instituidas internamente, sempre acompanhando as tendéncias de
inovacdo em odontologia, trazidas a partir de discussdes em nivel nacional, dentre os
quais: a inclusdo dos atendimentos odontolégicos de pacientes com necessidades
especiais, a odontologia hospitalar como atuacdo profissional que visa a celeridade no
processo de desospitalizacdo, as praticas integrativas e complementares em saude que
permitem formas de reestabelecimento em saldde das pessoas, assim evitando a
medicalizacdo, destacadamente a orienta¢do da ndo automedicagdo, o uso racional de
medicamentos pela populagdo e também a orientagdo dos profissionais quanto a
prescricdo de farmacos para tratamentos odontoldgicos; tudo isso e muito mais vinha
sendo debatido nos eventos que denominamos de ciclos de palestras cientificas ou
ciclos de atualizagdo cientifica, a depender do tempo de duracdo, realizados nas
principais cidades do Estado do Rio Grande do Norte, com ampla participa¢do daqueles
que integram as redes de saude bucal, em expressivo nimero das equipes da Estratégia
Sautde da Familia, programa integrante do Sistema Unico de Satde.

No ano 2020, o planejamento das a¢des de educagdo continuada nao ocorreu, tendo
sido cancelados todos os eventos programados em razao da pandemia.

Dentro do orcamento anual inicialmente planejado para o exercicio 2020, foi alocado o
total de RS 430.890,00 (quatrocentos e trinta mil e oitocentos e noventa reais),
contemplando as cdmaras técnicas, as comissdes, a Presidéncia e a Secretaria Executiva
do CRO-RN, sendo destinado planejamento de projetos de Educagdo Continuada no
total de RS 151.290,00 (cento e cinquenta e um mil, duzentos e noventa reais), tendo
sido executado apenas 16% (dezesseis por cento) do orgamento para as atividades de
Educagdo Continuada.
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Gestao de Pessoas

Forga de trabalho da unidade de prestagao de contas

CAPITULO 3 - GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

O quadro efetivo do CRO-RN em 2020: 11 (onze) funcionarios: Secretdria Executiva, Agentes Administrativos, Técnico em Informatica, Contador (a), Auxiliares Administrativos e Auxiliar
de Servigos Gerais; No quadro sem vinculo possui 03 (trés) funcionarios: (03) Cargos Comissionados - Assessoria de Imprensa, Assessoria Juridica e Assessoria Contabil; e (01) Estagiario.

~ - Ingressos | Egressos
Tipologia de cargo Lota'cao Lota?ao gno : no
autorizada efetiva .. P
exercicio | exercicio

1. Servidores em cargos efetivos 0 11 0 0
1.1. Membros de poder e agentes 0 0 0 0
politicos
1.2. Membros de poder e agentes 0 0 0 0
politicos
1.2.1. Servidores de carreira 0 11 0 0
vinculados ao 6rgdo
1.2.2. Servidores de carreira em 0 0 0 0
exercicio descentralizado
1.2.3. Servidores de carreira em 0 0 0 0
exercicio provisorio
1.2.4. Servidores requisitados de 0 0 0 0
outros orgdos e esferas
2. Servidores com Contratos 2 0 1 2
Temporarios
2.1 Contrato de Aprendizagem / 0 0 0 1
Jovem Aprendiz
2.2 Estagiarios 2 0 0 1
3. Servidores sem Vinculo com a 3 0 1 0
Administracdo Publica
4. Total de Servidores (1+2+3) 5 11 2 2

Percentual de fiscais (atuando em atividades de fiscalizagdo) em relagdo ao total de colaboradores do conselho.

Durante o ano de 2020 as atividades de fiscalizacdo foram desempenhadas por 5 (cinco) fiscais, sendo 3 (trés) cirurgiGes-dentistas
(conselheiros) e outros 2 (dois) cirurgides-dentistas (convidados), todos sem vinculo e atuando honorificamente, o que representa 31,2%

(trinta e um virgula dois por cento) do total de 16 (dezesseis) colaboradores do CRO-RN.

Distribuicdo das lotagdes

Tipologia de cargo Area meio Area fim

1. Servidores em cargos efetivos 8 3
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0
1.2. Membros de poder e agentes politicos 8 3
1.2.1. Servidores de carreira vinculados ao érgao 8 3
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio 0 0
descentralizado

1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros drgdos e 0 0
esferas

2. Servidores com contratos temporarios 1 0
2.1 Contrato de Aprendizagem / Jovem Aprendiz 0 0
2.2 Estagiarios 1 1
3. Servidores sem vinculos com a administragdo 3 0
publica

4. Total de Servidores (1+2+3) 12 4

FISCAIS / COLABORADORES

B FISCAIS

B COLABORADORES
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Detalhamento da despesa de pessoal

Despesas de pessoal 2018 2019 2020
Funcionarios ativos (Efetivos, Cargos Comissionado e Menor Aprendiz) RS 742.679,77 RS 779.223,40 RS 815.556,83
Encargos sociais RS 218.447,99 RS 228.808,05 RS 222.997,67
TOTAL1 R$ 961.127,76 RS 1.008.031,45 RS 1.038.554,50
Beneficio Pessoal RS 31.609,42 RS$ 39.236,49 RS 33.647,04
TOTAL 2 R$ 992.737,18 RS 1.047.267,94 RS 1.072.201,54
Despesas com Bolsa Estagio 2018 2019 2020
Estagiarios RS 10.938,00 RS$ 31.566,00 RS 20.066,67
TOTAL GERAL R$ 1.003.675,18 RS 1.078.833,94 RS 1.092.268,21

Justificativa para aumento/diminuigdo:
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Quanto a despesa de pessoal, ndo houve majoragdo durante o ano 2020, sem qualquer ganho real por parte dos funcionarios, e nem tendo havido a reposig3o salarial com base no indice

Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC).

Gestao de Licitagoes e Contratos

O CRO-RN tem em sua estrutura administrativa uma Comissdao Permanente de Licitagdo, que trata de analisar os processos de compras de bens e produtos e as contratagGes de servigos,

segundo as regras legais.

Os processos de compras e de contratagdes de servigos sdo gerenciados por sistema computacional do Conselho Federal de Odontologia, mediante protocolo e descri¢gdo dos assuntos,

onde sdo autuados os processos licitatorios.

As demandas da instituicdo ndo sdo expressivas, tendo em sua maioria processos de compras e contrata¢des que se enquadram em dispensas ou inexigibilidades, diante do tamanho da
estrutura da organizagdo e da maquina administrativa, conforme pode ser observado no quadro abaixo e na representagao grafica.

MODALIDADE DE LICITAGAO DE

PERCENTUAL POR MODALIDADE

LICITATORIA

5%

11%

COMPRAS E CONTRATACOES
VALOR
PREGAO 12.227,54
DISPENSA 185.019,98
INEXIBILIDADE 23.910,08
TOTAL 221.157,60

® PREGAO
B DISPENSA
INEXIBILIDADE
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CAPITULO 4 - INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

Gestao Orcamentaria e Financeira

O orgamento do CRO-RN ¢ realizado anualmente com base no planejamento das atividades/projetos e analise das receitas e despesas de exercicios anteriores. A elaborag¢do da Proposta
Orgamentdria compete a Diretoria e seus 6rgdos técnicos e nela estdo detalhadas as previsdes de Receitas e Fixagdo das despesas para o exercicio financeiro seguinte. Apds ser apreciada
e aprovada pelo Plendrio do CRO-RN, a Proposta Orgamentaria sera submetida ao CFO para aprovagdo e publicagdao do orgamento no Didrio Oficial da Unido.

Destacamos que nossa programacao or¢amentaria ndo depende de recursos da Unido, e todas as nossas atividades sdo financiadas por recursos provenientes, principalmente, da
arrecadacgdo de Anuidades de PF e PJ, bem como, em menor proporgdo, de emolumentos com inscri¢cGes e expedicdo de documentos, receitas financeiras, receita de divida ativa e outras
receitas.

Sendo assim, com base na previsdo da receita e fixagdo das despesas para o exercicio de 2020, sera demonstrada a execugdo do orcamento desta UPC.

EXECUCAD ORCAMENTARIA 2020

PREVISAD PREVISAQ RECEITAS DOTACAQ DOTAGAD DESPESAS DESPESAS DESPESAS

RECEITAS ORCAMENTARIAS 2020 DESPESAS ORCAMENTARIAS 2020

INICIAL  ATUALIZADA __ REALIZADAS INICIAL  ATUALIZADA  EMPENHADAS _ LIQUIDADAS PAGAS
RECEITA CORRENTE 2.820.849,78  2.550.849,78  1.775.051,06 CREDITO DISPONIVEL DESPESA CORRENTE 2.790.349,78  2.766.349,78  1.894.061,34 1.893.401,34  1.889.452.74
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 1.964.831,20  1.964.831,20  1.281.150,99 PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 1.131.742,79  1.131.742,79 1.035.112,94 1.035.112,94  1.035.112,94
ANUIDADES 1964831,20 196483120 128115089 REMUNERACAOD PESSOAL 87540716 875.407 14 800.068,22  800.06822 B00.068,22
RECEITA DE SERVICOS 133,123.40 133.123,40  128.241,24 ENCARGOS PATRONAIS 256.335,63 256.335,53 235.044,72  235.044,72 235.044,72
EMOLUMENTOS COM INSCRICOES 74511,64 74.511,64 8718245 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 736.407,61 £82.407,61 291.136,19  290.476,19 286.642,59
EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CARTEIRAS 11.911,76 11.911,76 18.850,43 BENEFICIOS A PESSDAL 41.000,00 53.000,00 46.191,43 46.191,49 46.191,49
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 46.700,00 46.700,00 2219836 USO DE BENS, SERVICOS E CONS. DE CAP_ FIXO £30.207 61 564.307,61 230617,16 22995715 226123 56
FINANCEIRAS 32,500,00 21.500,00 24.445,01 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAD £4.500,00 £4.500,00 14.327,54 14.327,54 14,327,554
JURDS DE MORA SOBRE ANUIDADES 12.500,00 1.500,00 1632049 CONTRIBUICDES 90227938  902.279,38 558.831,62  558.93162 558.931,62
ATUALIZACAO MONETARIA 20.000,00 20.000,00 762451  SERVICOS BANCARIOS 8.320,00 8.320,00 3.013.22 3.013,22 2.898,22
TRANSFERENCIAS CORRENTES 7.000,00 7.000,00 0,00 OBRIGACHES TRIBUTARIAS CONTRIBUTIVAS 4.100,00 34.100,00 3.043,45 3.043 45 3.043,45
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 7.000,00 7.000,00 0,00 SENTENCAS JUDICIAIS 500,00 500,00 0,00 0,00 0,00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 13.000,00 13.000,00 3,491,26 DEMAIS DESPESAS CORRENTES 7.000,00 7.000,00 2.823,92 2.823,92 2.823,92
MULTAS E JUROS DE MORA 5.000,00 5.000,00 177,33 CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL 30.500,00  723.500,00 1.550,00 1.550,00 1.550,00
INDENIZAGEIES E RESTITUICEES 2.000,00 8.000,00 311388  INVESTIMENTOS 30.500,00 669.500,00 1.550,00 1.550,00 1.550,00
RECEITA DA DIVIDA ATIVA 67039518 42039518  337.722,56 EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES 30.500,00 19.500,00 1.550,00 1.550,00 1.550,00
RECEITA DA DiVIDA ATIVA TRIBUTARIA 52480518  314.89518  267.728,44 AQUISICEO DE IMOVEIS 0,00 £50.000,00 0,00 0,00 0,00
DIVIDA ATIVA FASE ADMINISTRATIVA 365 327,04 23732704  217301,13 AMORTIZACAO DA DIVIDA 0,00 54,000,00 0,00 0,00 0,00
DIVIDA ATIVA FASE EXECUTIVA 159.568,14 77.568,14 5042731 AMORTIZACOES DE EMPRESTIMOS 0,00 54.000,00 0,00 0,00 0,00
INDENIZACOES E RESTITUICOES 4.500,00 4.500,00 0,00

RECEITAS DIVERSAS 141.000,00 101.000,00 69.994,12

RECEITA DE CAPITAL 0,00  930.000,00  140.000,00

OPERACOES DE CREDITO 0,00 280.000,00 140.000,00

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 0,00 £50.000,00 0,00
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EXERCICIOS

Comparativo da Execu¢dao Orcamentaria do CRO-RN

RECEITA - EXECUCAO ORCAMENTARIA

PREVISAO ARRECADADA DIF. %
2020 3.489.849,78 | 1.915.051,06 | 1.574.798,72 54,87
2019 2.705.535,81 | 2.456.723,29 248.812,52 90,80
2018 2.693.527,34 | 2.241.706,86 451.820,48 83,23

DESPESA - EXECUCAO ORGAMENTARIA

EXERCICIOS 3
FIXACAO REALIZADA DIF. %
2020 3.489.849,78 | 1.895.611,34| 1.594.238,44| 54,32
2019 2.705.535,81 | 2.394.315,25| 311.220,56| 88,50
2018 2.693.527,34| 2.390.707,20| 302.820,14| 88,76

* Execucdo empenhada

. RESULTADO
EXERCICIOS ORCAMENTARIO

2020 19.439,72
2019 62.408,04
2018 -149.000,34

Na tabela acima se observa a execug¢do do orgamento do CRO-RN nos ultimos trés anos.
No ano de 2020 o Conselho arrecadou 54,87% do seu orcamento previsto, tendo gasto
54,32% referente as despesas fixas (prevista), apresentando um equilibrio entre o valor
arrecadado (receita) e o valor realizado (despesas), obtendo um resultado orgamentario
com superavit no valor de RS 19.439,72 (dezenove mil e quatrocentos e trinta e nove
reais e setenta e dois centavos).

Ja no ano de 2019, que foi 0o ano de maior arrecadagdo da entidade, dentre os periodos
comparados, o CRO-RN alcangou 90,80% da receita prevista e atingiu 88,50% da sua
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despesa fixa (prevista), obtendo como resultado orgamentario um superavit no valor de
RS 62.408,04 (sessenta e dois mil e quatrocentos e oito reais e quatro centavos).

Em 2018, a arrecadagdo correspondeu a apenas 83,23% da receita prevista, e sua
despesa executada atingiu 88,76% da despesa fixa (prevista). Nota-se que em 2018, a
receita arrecadada foi menor que a despesa realizada, o que demonstra que a Unidade
de Prestacdo de Contas (UPC) teve um déficit orcamentario no valor de RS 149.000,34
(cento e quarenta e nove mil reais e trinta e quatro centavos).

Os graficos abaixo demonstram a comparacao da execugdo or¢gamentaria - RECEITA X
DESPESAS - nos trés ultimos exercicios financeiros. Constata-se que a UPC vem
investindo, quase que na totalidade, sua receita arrecadada.

E importante ressaltar que o ano de 2020 foi um ano atipico devido & ocorréncia da
pandemia ocasionada pelo Coronavirus COVID-19, que impactou diretamente a
arrecadagdo do CRO-RN, e, além disso, para este exercicio (2020) foram or¢ados valores
correspondentes a convénios firmados com o CFO, que nao foram concretizados em sua
totalizada até o final do ano de 2020. Porém, apesar disso, o CRO-RN manteve um
equilibrio orcamentario quando se faz uma analise comparativa dos anos em tela.

RECEITA X DESPESA 2019

RECEITA X DESPESA 2020

RECEITAX DESPESA 2018

Fonte: Setor Contabil CRO-RN (2020).
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COMPARATIVO DETALHADO DE RECEITAS ANUAIS - 2018 a 2020

2018 2019 2020

RECEITA Arrec. Exercicio  7° ((,:'%r::‘.) 30 Arrec. Exercicio  7° ::;:6 80 Arrec. Exerc. 2 ::;:1:6 [0
RECEITA REALIZADA 2.241.706,86 83,23%  2.456.723,29 90,80% 1.915.051,06 54,87%
RECEITA CORRENTE 2.201.706,86 81,74%  2.456.723,29 90,80% 1.775.051,06 69,34%
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 1.480.330,22 79,56% 1.679.455,92 88,56% 1.281.150,99 65,20%
ANUIDADES 1.480.330,22 79,56% 1.679.455,92 88,56% 1.281.150,99 65,20%
Pessoa Fisica 1.351.879,10 79,21% 1.524.408,49 88,18% 1.166.180,00 66,78%
Pessoa Juridica 128.451,12 83,37% 155.047,43 92,48% 114.970,99 52,62%
RECEITA DE SERVICOS 171.023,25 100,07% 181.049,54 158,88% 128.241,24 96,33%
EMOLUMENTOS COM INSCRICOES 92.678,74 89,75% 94.496,04 133,49% 87.182,45 117,01%
Pessoa Fisica 68.034,58 87,90% 68.184,78 130,65% 69.753,03 133,14%
Pessoa Juridica 24.644,16 95,29% 26.311,26 141,46% 17.429,42 78,80%
EMOLUMENTOS COM EXPEDICf)ES DE CARTEIRAS 21.966,44 92,96% 20.062,20 188,10% 18.860,43 158,33%
Pessoa Fisica 21.966,44 92,96% 20.062,20 188,10% 18.860,43 158,33%
Pessoa Juridica 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
EMOLUMENTOS COM EXPEDICf)ES DE CERTIDOES 110,77 0,00% 211,47 0,00% 0,00 0,00%
Pessoa Fisica 110,77 0,00% 211,47 0,00% 0,00 0,00%
Pessoa Juridica 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 56.267,30 127,88% 66.279,83 203,94% 22.198,36 47,53%
Taxa de Credenciamento de Curso de Especializacdo 1.005,64 14,37% 10.081,95 201,64% 3.016,92 30,17%
Taxa de 1° Via de Certificado - Pessoa Juridica 5.337,62 133,44% 5.539,05 110,78% 3.826,98 76,54%
Multa Eleitoral 49.146,50 163,82% 49.616,73 248,08% 15.004,56 50,02%
Taxa de Registro/Inscrigdo de Habilitagdo 249,20 24,92% 124,60 12,46% 249,20 49,84%
Outras Receitas de Servigos 528,34 26,42% 917,50 61,17% 100,70 8,39%
FINANCEIRAS 42.421,74 95,98% 38.150,27 104,52% 24.445,01 113,70%
JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES 20.912,59 160,87% 22.569,47 196,26% 16.820,49 1121,37%
Pessoa Fisica 19.405,90 176,42% 20.712,66 207,13% 14.516,62 1451,66%
Pessoa Juridica 1.506,69 75,33% 1.856,81 123,79% 2.303,87 460,77%
ATUALIZACAO MONETARIA 21.509,15 68,94% 15.580,80 62,32% 7.624,52 38,12%
ATUALIZA(;AO MONETARIA SOBRE ANUIDADES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 6,34 0,00%
Pessoa Fisica 0,00 0,00% 0,00 0,00% 6,34 0,00%
Pessoa Juridica 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
s T NARACHORISIER G B ARREAGEE 21.509,15 68,94% 15.580,80 62,32% 7.618,18 38,09%
Jrs e Corr Monet Poupanca 21.509,15 68,94% 15.580,80 62,32% 7.618,18 38,09%
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TRANSFERENCIAS CORRENTES
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS
Contrib ou Auxilios para Desenv das Ativ da Fisc
Transferéncias de outras entidades
OUTRAS RECEITAS CORRENTES
RECEITAS NAO IDENTIFICADAS
Receitas Nao Identificadas
INDENIZAGOES E RESTITUICOES
IndenizagOes e Restituicdes
RECEITA DA DIVIDA ATIVA
RECEITA DA DIVIDA ATIVA TRIBUTARIA
DIVIDA ATIVA FASE ADMINISTRATIVA
Anuidades
Multas
Juros
Corregdo monetdria sobre divida administrativa
DIVIDA ATIVA FASE EXECUTIVA
Anuidades
Multas
Juros
Correcdo Monetaria sobre Divida Executiva
INDENIZAGOES E RESTITUICOES
Restituicoes
Carteira custo
RECEITAS DIVERSAS
Saldo de Exercicios Anteriores
Outras Receitas Diversas
RECEITA DE CAPITAL
OPERACC)ES DE CREDITO
EMPRESTIMOS TOMADOS
Empréstimos para Despesas de Custeio
ALIENACAO DE BENS
ALIENAC@ES DE BENS MOVEIS
Veiculos
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL

Outras Receitas de Capital

0,00

0,00

0,00

0,00
2.552,11
2.552,11
2.552,11
0,00

0,00
505.379,54
386.832,03
319.709,41
254.514,21
5.003,26
60.191,94
0,00
67.122,62
49.377,97
3.420,58
14.324,07
0,00
4.857,65
4.857,65
0,00
113.689,86
113.689,86
0,00
40.000,00
0,00

0,00

0,00
40.000,00
40.000,00
40.000,00
0,00

0,00
2.241.706,86

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
63,80%
85,07%
85,07%
0,00%
0,00%
91,61%
86,41%
84,37%
81,98%
80,58%
96,69%
0,00%
97,61%
95,78%
331,76%
88,50%
0,00%
60,72%
60,72%
0,00%
118,43%
119,67%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00

0,00

0,00

0,00
6.154,11
1.448,54
1.448,54
4.705,57
4.705,57
551.913,45
391.234,79
327.147,78
269.246,75
5.038,97
52.862,06
0,00
64.087,01
46.081,89
903,79
17.101,33
0,00
295,83
295,83

0,00
160.382,83
160.382,83
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2.456.723,29
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0,00% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
123,08% 3.491,26 26,86%
32,19% 377,38 7,55%
32,19% 377,38 7,55%
941,11% 3.113,88 38,92%
941,11% 3.113,88 38,92%
91,79% 337.722,56 80,33%
77,28% 267.728,44 85,02%
98,23% 217.301,13 91,56%
106,71% 205.835,49 95,76%
66,57% 10.178,79 145,44%
72,25% 505,48 3,51%
0,00% 781,37 78,14%
37,00% 50.427,31 65,01%
30,33% 39.357,97 56,25%
29,74% 7.199,91 257,19%
93,79% 356,50 19,84%
0,00% 3.512,93 117,10%
7,40% 0,00 0,00%
7,40% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
176,24% 69.994,12 69,30%
178,20% 69.994,12 69,99%
0,00% 0,00 0,00%
0,00% 140.000,00 15,05%
0,00% 140.000,00 50,00%
0,00% 140.000,00 50,00%
0,00% 140.000,00 50,00%
0,00% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
0,00% 0,00 0,00%
1.915.051,06
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RESUMO DO COMPARATIVO DE RECEITAS ANUAIS — 2018 a 2020

RECEITA REALIZADA

RECEITAS DE CONTRIBUICOES
RECEITA DE SERVICOS
FINANCEIRAS
TRANSFERENCIAS CORRENTES
OUTRAS RECEITAS CORRENTES
RECEITA DA DiVIDA ATIVA
EMPRESTIMOS TOMADOS
ALIENAGOES DE BENS MOVEIS

OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL

2.241.706,86

1.480.330,22

171.023,25

42.421,74

2.552,11

505.379,54

0,00

40.000,00

100%

66,04

7,63

1,89

0,11

22,54

1,78

2.456.723,29

1.679.455,92

181.049,54

38.150,27

6.154,11

551.913,45

0,00

100%

68,36

7,37

1,55

0,25

22,47

1.915.051,06

1.281.150,99

128.241,24

24.445,01

0,00

3.491,26

337.722,56

140.000,00

0,00

0,00

100%

66,9

6,70

1,28

0,18

17,63

7,31

Nos exercicios financeiros de 2018 e 2019 pode-se observar que houve uma evolugdo nos valores recebidos, tendo um aumento de receita de 9,6% de um ano para o outro. Porém no
ano de 2020 houve uma redugdo na arrecadagdo de 22,05% comparada ao ano de 2019, decorrente do estado de calamidade publica instalado mundialmente devido ao COVID-19, que

gerou impacto direto na arrecadagdo do CRO-RN.
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COMPARATIVO DETALHADO DE DESPESAS ANUAIS —2018 a 2020

DESPESAS EMPENHADAS

CREDITO DISPONIVEL DA DESPESA
CREDITO DISPONIVEL DESPESA CORRENTE
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
REMUNERACAO PESSOAL
Salarios
Gratificagdo de Natal 13° Salario
Férias 1/3 (CF/88)
Abono Pecuniario de Férias (10 dias)
Gratificagdo por Exercicio de Cargos
Gratificagdo por Tempo de Servico
Horas Extras
Diarias de Funcionarios (acima de 50%)
ENCARGOS PATRONAIS
INSS
FGTS
PIS Sobre Folha de Pagamento
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
BENEFICIOS A PESSOAL
Vale Transporte
Plano de Saude
USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO
DIARIA CIVIL
Funcionarios
Conselheiros
Convidados
Ajudas de Custo
Jeton
Auxilio Representagdo
MATERIAL DE CONSUMO
Artigos de Expediente
Artigos e Materiais para Higiene

Realizada no

exercicio

2.390.707,20
2.198.050,35

961.127,76
742.679,77
509.339,04
55.833,17
9.203,84
14.996,42
32.411,71
98.590,65
21.750,49
554,45
218.447,99
153.449,20
57.691,70
7.307,09
535.205,48
31.609,42
3.411,61
28.197,81
444.486,98
150.150,00
59.220,00
52.050,00
30.600,00
0,00
8.280,00
0,00
33.849,28
4.756,90
1.142,56

2018

% Comp. ao

orcado

88,76%
88,15%
93,72%
93,73%
95,77%
87,13%
53,13%
100,00%
93,27%
95,90%
95,03%
15,19%
93,67%
94,00%
92,77%
94,00%
88,73%
89,52%
93,22%
89,09%
87,62%
89,25%
99,06%
98,49%
79,69%
0,00%
51,11%
0,00%
70,06%
81,20%
46,07%

2019

Realizada no

exercicio

2.394.315,25
2.337.419,99

1.008.031,45
779.223,40
539.982,17
58.306,75
13.132,05
15.836,24
33.031,47
106.113,62
12.821,10
0,00
228.808,05
160.311,19
60.863,00
7.633,86
537.005,08
39.236,49
2.996,78
36.239,71
456.598,21
140.090,00
38.990,00
47.100,00
37.200,00
0,00
14.400,00
2.400,00
57.535,09
8.958,23
2.330,47

% Comp.
ao orgado

88,50%
88,79%
96,24%
96,14%
97,77%
98,02%
68,18%
83,67%
100,00%
99,13%
62,85%
0,00%
96,56%
96,32%
97,22%
96,32%
75,71%
95,99%
77,30%
97,95%
76,24%
74,44%
64,98%
94,20%
77,50%
0,00%
57,14%
48,00%
70,67%
93,05%
77,68%

2020

Realizada no
exercicio

1.895.611,34
1.894.061,34
1.035.112,94
800.068,22
685.981,30
58.771,73
16.880,35
17.819,93
16.820,00
0,00
3.794,91
0,00
235.044,72
164.272,03
62.912,02
7.860,67
291.136,19
46.191,49
1.208,57
44.982,92
230.617,16
48.160,00
15.760,00
20.100,00
12.300,00
0,00

0,00

0,00
15.607,70
2.280,00
1.821,23

% Comp.
ao orcado

54,32%
68,47%
91,46%
91,39%
93,98%
91,67%
80,56%
85,04%
68,86%
0,00%
25,30%
0,00%
91,69%
91,55%
92,04%
92,00%
42,66%
87,15%
30,21%
91,80%
40,82%
31,36%
37,85%
32,45%
25,08%
0,00%
0,00%
0,00%
24,31%
19,83%
45,53%

49



CAPITULO 4 - INFORMAGOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

Materiais para Manutencdo de Bens Moveis 2.250,63 56,27% 384,36 12,81% 233,86 5,20%
Combustiveis e Lubrificantes 12.683,81 84,56% 12.995,71 81,22% 8.015,15 43,92%
Materiais para Manutengdo de Bens Imoéveis/Instalagdes 2.261,07 41,11% 12.273,72 89,08% 0,00 0,00%
Vestuario, Uniformes, Calgados, Roupa de Cama e Aviamentos 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Materiais Elétricos e de Telefonia em Geral 0,00 0,00% 8.264,80 65,92% 0,00 0,00%
Material de Copa e Cozinha 595,35 88,08% 331,90 22,13% 476,02 31,73%
Materiais de Informatica 359,00 17,95% 764,06 38,20% 470,44 15,68%
Bens Mdveis Nado Ativaveis 379,90 75,98% 881,84 44,09% 0,00 0,00%
Prémios, Condecoracdo, Troféus, Diplomas e Medalhas 0,00 0,00% 360,00 96,68% 0,00 0,00%
Outros Materiais De Consumo 9.420,06 97,11% 9.990,00 91,23% 2.311,00 33,01%
SERVICOS TERCEIROS - PESSOAS FISICAS 21.516,00 90,08% 39.223,20 84,90% 21.986,67 58,01%
REMUNERACAOQO DE SERVICOS PESSOAIS 21.516,00 90,08% 39.223,20 84,90% 21.986,67 58,01%
Remuneragao de Servigos Pessoais 8.815,00 91,02% 6.381,00 58,01% 1.600,00 16,00%
Encargos sobre Servigos Prestados 1.763,00 80,14% 1.276,20 58,01% 320,00 16,00%

Bolsa Complementar Estagio 10.938,00 91,15% 31.566,00 95,65% 20.066,67 77,48%
SERVICOS - PESSOA JURIDICA 238.971,70 89,54% 219.749,92 77,62% 144.862,79 46,85%
Servigos de Energia Elétrica e Gas 15.227,36 89,03% 19.763,25 98,82% 13.258,84 50,41%
Servigos de Asseio e Higiene 6.701,64 96,01% 7.782,01 67,97% 6.301,77 78,77%
Servigos de Internet e Telefonia em Geral 26.703,68 83,45% 26.591,95 88,64% 26.691,16 85,28%
Locagdo de Bens Imdveis e Condominios 33.850,00 100,00% 40.460,00 96,33% 28.760,00 60,55%
Locagdo de Equipamentos e Materiais Permanentes 10.680,40 89,00% 12.800,00 81,01% 7.920,00 46,27%
Reparos, AdaptacGes e Conservacdo de Bens Méveis e Imdveis 2.533,00 38,54% 1.546,96 15,47% 11.129,00 55,64%
Seguros em Geral 7.067,33 100,00% 9.739,78 100,00% 9.633,61 85,63%
Servigos de Divulgacdo, Impressdo, Encadernagdo e Fotocdpias 6.972,00 84,00% 8.547,00 81,68% 1.740,00 10,15%
Congressos, Convencoes, Conferéncias e Simpdsios 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Despesas Mildas de Pronto Pagamento 12.604,66 97,48% 12.626,72 97,13% 8.690,33 66,85%
Despesas com Software 499,90 26,88% 830,00 20,75% 0,00 0,00%
Festividades, Recepgdes e Hospedagens 7.860,00 85,90% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Indenizag0es, Restituicdes e Reposicdes 1.330,26 73,90% 1.574,07 78,70% 696,53 14,51%
Cursos e Treinamentos 14.070,00 100,00% 5.240,00 34,38% 7.800,00 62,40%
Servico de Assessoria Juridica 10.000,00 100,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Postagem de Correspondéncia Institucional 33.073,49 83,56% 37.869,03 92,36% 8.657,19 23,40%
Despesas com Alimentacdo 3.839,09 91,98% 164,21 5,47% 32,01 1,60%
Despesas com Eleicdes 7.540,95 100,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Despesas Judiciais 735,07 61,26% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Outros Servigos e Encargos 37.682,87 98,63% 34.214,94 84,65% 13.552,35 30,42%
PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 59.109,08 97,57% 41.170,38 60,54% 14.327,54 22,21%
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Passagens Aéreas, Terrestres 46.849,08 97,95% 31.760,38 57,75% 12.227,54 23,56%
Auxilio Embarque/Desembarque e Terrestre 0,00 0,00% 0,00 0,00% 2.100,00 16,67%
Outras Despesas Com Locomogao 12.260,00 97,30% 9.410,00 78,42% 0,00 0,00%
CONTRIBUICGES 693.718,14 81,87% 780.186,16 91,02% 558.931,62 61,95%
Cota Parte do CFO 693.718,14 81,87% 780.186,16 91,02% 558.931,62 61,95%
SERVICOS BANCARIOS 3.318,90 51,46% 4.332,89 90,27% 3.013,22 36,22%
Taxa Sobre Servigos Bancarios 1.674,15 42,38% 2.359,07 84,25% 3.013,22 36,22%
Despesas Com Cobranga 1.644,75 65,79% 1.973,82 98,69% 0,00 0,00%
OBRIGAC(N)ES TRIBUTARIAS CONTRIBUTIVAS 559,82 21,95% 2.954,13 49,24% 3.043,45 8,93%
Impostos Taxas e Pedagios 559,82 21,95% 2.954,13 98,47% 3.043,45 9,06%
DEMAIS DESPESAS CORRENTES 4.120,25 58,86% 4.910,28 70,15% 2.823,92 40,34%
Despesas de Exercicios Anteriores 4.120,25 58,86% 4.910,28 70,15% 2.823,92 40,34%
CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL 192.656,85 96,33% 56.895,26 78,08% 1.550,00 0,21%
INVESTIMENTOS 192.656,85 96,33% 56.895,26 78,08% 1.550,00 0,23%
OBRAS E INSTALAC@ES 0,00 0,00% 23.900,00 99,58% 0,00 0,00%
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES 192.656,85 96,33% 32.995,26 67,52% 1.550,00 7,95%
Veiculos 183.000,00 100,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Maquinas Motores e Aparelhos 9.656,85 64,38% 15.946,26 65,43% 1.550,00 22,14%
Insignias Flamulas BrasGes e Bandeiras 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
Mobilidrio em Geral e Utensilios de Escritdrio 0,00 0,00% 17.049,00 79,30% 0,00 0,00%
AQUISICAO DE IMOVEIS 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
INTANGIVEL 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
AMORTIZAC/N\O DA DIVIDA 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
OUTRAS DESPESAS CAPITAL 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00%
2.390.707,20 2.394.315,25 1.895.611,34
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RESUMO DO COMPARATIVO DE DESPESAS ANUAIS - 2018 a 2020

2018 2019 2020
Realizada no % Realizada no % Realizada no
DESPESAS EMPENHADAS periodo periodo periodo
2.390.707,20  100% | 2.394.315,25 100% | 1.895.611,34 100%
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 961.127,76  40,20| 1.008.031,45 42,10 1.035.112,94 54,61

OUTRAS DESPESAS CORRENTES (Beneficios, Diarias, Material

Consumo, Servigos Terceiros, Servigos Pessoa Juridica e Passagens Aéreas) 535.205,48 22,39 537.005,08 22,43 291.136,19 15,36

CONTRIBUICOES 693.718,14 29,02 780.186,16 32,58 558.931,62 29,48
SERVICOS BANCARIOS 3.318,90 0,14 4.332,89 0,18 3.013,22 0,16
OBRIGACOES TRIBUTARIAS CONTRIBUTIVAS 559,82 0,02 2.954,13 0,12 3.043,45 0,16
DEMAIS DESPESAS CORRENTES 4.120,25 0,17 4.910,28 0,21 2.823,92 0,15
Permar{(l;lr\]/tlzi;l'IMENTOS (Obras e Instalagoes e Equip e Materiais 192.656,85 8,06 56.895,26 2,38 1.550,00 0,08

Das despesas dos trés tltimos exercicios, foram observadas pequenas evolugdes nos valores despendidos:

Despesa com Pessoal e Encargos houve um aumento de 4,88% de 2018 para 2019 e de 2,69% de 2019 para 2020, tudo conforme Acordo Coletivo celebrado entre o Sindicato x CRO-RN.
Outras Despesas Correntes corresponde a beneficio a pessoal, uso de bens e servicos e despesas com passagens e locomog¢des, onde aumentou apenas em 0,34% de 2018 para 2019 e
sofreu uma queda brusca de 2019 para 2020, tendo uma reducdo de 45,79% nos gastos do CRO-RN. Esta redugdo ocorreu principalmente nas despesas relacionadas ao uso de bens e
servicos e despesas com passagens e locomoc¢do, devido aos periodos de protocolos de isolamento decretados pelas autoridades Municipal e Estadual em decorréncia da
pandemia do COVID-19.

Contribui¢des representa o repasse de 1/3 da receita arrecadada do CRO-RN para o CFO, que correspondeu a um aumento de 12,46% de 2018 para 2019 e de 2019 para 2020 ocorreu
uma reducdo de 28,36% devido a diminuigdo na arrecada¢do do CRO-RN que foi acometida pela pandemia ocasionada pelo Coronavirus COVID-19.

Servigos Bancdrios corresponde a taxas e tarifas bancdrias, que teve um aumento de 30,55% de 2018 para 2019 e uma redugdo de 30,46% de 2019 para 2020.

Obrigacoes Tributdrias Contributivas representa pagamentos de taxas e impostos, que teve uma reducgdo significativa em 2018 em virtude da taxa de lixo de 2018 ter sido paga no
exercicio de 2019 como despesa de exercicio anterior. Nos anos de 2019 e 2020 as taxas e os impostos foram pagos dentro do exercicio vigente.

Demais despesas correntes correspondem as despesas de exercicios anteriores, as quais de 2018 a 2019 aumentaram em 19,17% e de 2019 para 2020 reduziram em pelo menos 42,49%.
Investimentos representaram investimentos em obras e instalagdes e equipamentos permanentes. No ano de 2018 o principal investimento foi com a aquisigdo de 02 (dois) novos
veiculos para o CRO-RN, e no ano de 2019 os valores investidos foram com as melhorias na infraestrutura da sede do CRO-RN. J4 em 2020 houve a necessidade de investir em maquinas e
equipamentos para a sede do CRO-RN, tendo sido executado orcamento na ordem de RS 1.550,00 (um mil e quinhentos e cinquenta reais).
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Gestdao Patrimonial e Infraestrutura

No ano 2020 o CRO-RN identificou a necessidade de analise patrimonial por detectar a existéncia de alguns bens depreciados, totalmente inserviveis. Desta forma foram realizadas baixas
de bens patrimoniais conforme decisdo CRO-RN n2 011/202, ocasionando uma redugdo patrimonial 0,4% de 2019 para 2020. Além disso, foram realizados investimentos em maquinas e
mobiliario para melhoria de infraestrutura da sede do CRO-RN, a fim de melhor atender a populagdo e aos profissionais.

Conformidade legal: bens adquiridos de acordo com a legislagdo em vigor: Lei Federal 8.666/1993 e suas alteragdes, conforme cada modalidade licitatdria.

Saldo - Saldo
31122019 AQUISICOES  BAXAS 4, 45 2020

IMOBILIZADO 48958116 17.09900| 1900442| 48758574 VARIACAO PATRIMONIAL
Veiculos 183.000,00 0,00 0,00| 183.000,00 RS450.000,00
Maguinas Motores e Aparelhos 143.900,18 155000 1831840 127.131,78 R5489.581.16

. - = R5489.500,00
In5|gn|.as Flamulas Brasdes e 1.021,00 0,00 0,00 1.021,00
Bandeiras F5489.000,00
E‘Z‘;ﬁ:;g’ em Geral & Utensilios 82 459 g2 37 15.549,00 450,02 134.735,35

- R5488.500,00

Utensilios de Copa e Cozinha 326,00 0,00 326,00 0,00
Objetos Historicos, Obras de Arte RS488.000,00
e 2.614,00 0,00 0,00 2.614,00 ASaa7 585 74
Outros Bens Maveis 1.891,66 0,00 0,00 1.891,66 R5487.500,00
Edificios 12.174,31 0,00 0,00 12.174,31 R5487.000,00
Obras & Instalacdes 23.900,00 0,00 0,00 23.900,00
AcBes 1.117,64 0,00 0,00 1.117.64 R3485.500,00

2019 2020

Locacoes de Imdveis e Equipamentos:

O CRO-RN nado realizou nenhuma locagdo de imdveis e equipamentos no exercicio de 2020.

Gestao de Custos

O CRO-RN ndo possui em sua estrutura um setor responsavel para gestdao de custos, dispondo apenas de programa computacional para langamento de informagdes das receitas e
despesas, cuja responsabilidade é do setor contabil préprio.

Observando, na atualidade, o que tem disponivel dentro do mercado, ja foi possivel mensurar sistema especifico para que haja fluidez no lancamento de valores provenientes de custos
financeiros, inclusive dentro da plataforma atualmente utilizada pela instituicdo (Implanta.Net), a partir da cessdo por parte do Conselho Federal de Odontologia, que subsidia para o
CRO-RN o sistema on-line implantado, porém nao se tem, pelo menos ainda, o mddulo que permitiria melhor fluidez da gestdo de custos.

O que se pratica, até entdo, é pelo préprio Setor Contabil do CRO-RN a mensuragdo dos custos a partir de planilhas proprias, tendo por base os langamentos das despesas.

Tem-se em pauta o aperfeicoamento desse quesito pela gestdo da UPC, porém, atualmente, a considerar a estrutura administrativa e financeira, ndo se tem como arcar com custos
especificos para tal investimento, isto é, compra de software e mensalidades, mas sim, ja se encontra em discussdo, entre setores internos do CRO-RN, a viabilidade de criacdo de
instrumento de tecnologia que possibilite a gestdo dos custos, no caso, que se pretende desenvolver pela instituicdo, de tal feito a, além da economia de valores mensais que seriam
despendidos com a manutengdo de um sistema comercializado pelo mercado, termos a possibilidade de desenvolvimento préprio, de tal maneira ainda a aperfeicoar, em versdes
seguintes, o produto originalmente elaborado para tal finalidade especifica, o que permitird a geracdo automatica de relatdrios por tipo de custo da Unidade de Prestacdo de Contas.
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Declarag¢do do Contador/Opinido dos Auditores Externos
DECLARACAO DO CONTADOR
DECLARAGAO PLENA
DENOMINAGAO COMPLETA: CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO RN

DENOMINAGAO ABREVIADA: CRO- RN
CNPJ: 08.430.761/0001-95

As demonstragdes contdbeis foram elaboradas observando as normas contédbeis vigentes no Brasil, a saber: A Lei n2 4.320/64, as Normas Brasileiras de Contabilidade
Técnicas do Setor Publico — NBC TSP e o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
Devido a complexidade de alguns processos de trabalho do CRO-RN, temos desafios a serem superados no tocante a:

a) Divida Ativa sem ajuste de perdas;
b) Imobilizado sem depreciagdo dos bens méveis.

Portanto, declaro que os Demonstrativos contdbeis — Balango Financeiro, Balango Or¢camentario, Balango Patrimonial, Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais e
Demonstracdo dos Fluxos de Caixa — previstos na Lei n? 4.320 de 17 de marc¢o de 1964 — refletem a adequada situagcdo orcamentdria financeira e patrimonial da Unidade Prestadora de

Contas que apresenta Relatdrio de Gestdo, exceto no tocante as ressalvas apontadas acima.

Ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragao.

Natal/RN, 25 de fevereiro de 2021.

Ao >
Manue[;kantos Dantas de Carvalho

Contadora
CRC-RN 012073/0-6
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Demonstragdes Contabeis Exigidas pela Lei 4.320/64

O desempenho financeiro, orgamentdrio e patrimonial serd evidenciado abaixo pelo resumo dos principais valores extraidos das demonstragdes contdbeis, as quais estdo apresentadas
na integra em ANEXOS.

Balango Or¢amentario

RECEITAS
REALIZADAS

DESPESAS

RECEITAS ORCAMENTARIAS 2020 EMPENHADAS

DESPESAS ORGAMENTARIAS 2020

RECEITA CORRENTE
RECEITAS DE CONTRIBUICOES

1.775.051,06
1.281.150,99

CREDITO DISPONIVEL DESPESA CORRENTE
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS

1.894.061,34
1.035.112,94

ANUIDADES 1.281.150,99 REMUNERAGAO PESSOAL 800.068,22
RECEITA DE SERVICOS 128.241,24 ENCARGOS PATRONAIS 235.044,72
EMOLUMENTOS COM INSCRICOES 87.182,45 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 291.136,19
EMOLUMENTOS COM EXPEDICOES DE CARTEIRAS 18.860,43 BENEFICIOS A PESSOAL 46.191,49
RECEITAS DIVERSAS DE SERVICOS 22.198,36 USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 230.617,16
FINANCEIRAS 24.445,01 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOGAO 14.327,54
JUROS DE MORA SOBRE ANUIDADES 16.820,49 CONTRIBUIGOES 558.931,62
ATUALIZAGAO MONETARIA 7.624,52 SERVICOS BANCARIOS 3.013,22
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 3.491,26 OBRIGAGOES TRIBUTARIAS CONTRIBUTIVAS 3.043,45
RECEITAS NAO IDENTIFICADAS 377,38 DEMAIS DESPESAS CORRENTES 2.823,92
INDENIZAGOES E RESTITUIGOES 3.113,88 CREDITO DISPONIVEL DESPESA DE CAPITAL 1.550,00
RECEITA DA DiVIDA ATIVA 337.722,56 INVESTIMENTOS 1.550,00
DIVIDA ATIVA FASE ADMINISTRATIVA 217.301,13 EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES 1.550,00
DIVIDA ATIVA FASE EXECUTIVA 50.427,31 SUB-TOTAL DAS DESPESAS 1.895.611,34
RECEITAS DIVERSAS 69.994,12

RECEITA DE CAPITAL 140.000,00

OPERAGOES DE CREDITO 140.000,00

SUB-TOTAL DAS RECEITAS

1.915.051,06
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O Balanco apresentou um resultado orcamentdrio superavitdrio no valor de RS
19.439,72 (dezenove mil e quatrocentos e trinta e nove reais e setenta e dois centavos),
ou seja, a receita arrecada foi maior do que a despesa empenhada.

RESULTADO ORGAMENTARIO

EXERCICIOS Receita Despesa Superavit ou
Arrecadada Empenhada Déficit %
2018 2.241.706,86 2.390.707,20 | -149.000,34 106,65
2019 2.456.723,29 2.394.315,25 62.408,04 97,46
2020 1.915.051,06 1.895.611,34 19.439,72 98,98

De 2019 para 2020 ocorreu reducdo de 27,75% na arrecadagdo da receita corrente, e
reducdo de 18,97% na realizacdo das despesas correntes. O motivo dessa reducdo foi
decorrente do periodo de pandemia ocasionado pelo COVID-19 enfrentado no ano de
2020. J4 com relagdo as receitas e despesas de capital, no ano de 2019 ndo houve
realizagdo de receita de capital, mas existiu a realizacdo de despesa de capital com o
investimento na infraestrutura da sede do CRO-RN neste ano. E no ano de 2020 ocorreu
a realizacdo de receita de capital com a entrada de empréstimo concedido via convénio
firmado com o CFO.

RECEITAS E DESPESAS CORRENTES
3.000.000,00
2.000.000,00
m 2019
1.000.000,00 m 2020
0,00
Receitas Correntes Despesas Correntes
RECEITAS E DESPESAS DE CAPITAL
150.000,00
100.000,00
m 2019
50.000,00 . = 2020
0,00
Receitas de Capital Despesas de Capital

* Despesas Corrente e de Capital da fase de empenho.
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Referente a receita total arrecadada no ano de 2020, o percentual de maior
arrecadagdo, correspondente a 66,90%, refere-se a receitas de contribuicdes
(anuidades). J& com relagdo as despesas realizadas, 54,61% corresponderam aos
dispéndios com pessoal e encargos, 29,49% a desembolso com contribuigdes (repasse
de cota parte para o CFO) e 15,36% refere-se a outras despesas correntes (beneficios a
pessoal, uso de bens, servicos e material de consumo, passagens e despesas com
locomogdo).

Apresentacao do total de receita arrecadada em valores e percentuais.

RECEITAS REALIZADAS 2020
140.000,00

M RECEITAS DE CONTRIBUICOES - 66,90%
B RECEITA DE SERVICOS - £,70%
B FINANCEIRAS - 1,28%

3.491,26
2444501

W OUTRAS RECEITAS CORRENTES - 0,18%
BWRECEITA DA DIVIDA ATIVA TRIBUTARIA - 13,98%

128.241,24 WRECEITAS DIVERSAS - 3,65%

OPERAGOES DE CREDITO - 7,31%

Apresentacao do total de despesa em valores e percentuais.

DESPESAS REALIZADAS 2020
2.823,92 =50,00

3.043,45

3.013,22

W PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS - 54,61%
m OUTRAS DESPESAS CORRENTES - 15,36%

B CONTRIBUIGHES - 29,49%

W SERVICOS BANCARIOS - 0,16%

B OBRIGACOES TRIBUTARIAS CONTRIBUTIVAS - 0,16%
M DEMAIS DESPESAS CORRENTES - 0,15%

INVESTIMENTOS -0,08%

* Despesas empenhadas.
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Balango Financeiro

INGRESSOS

ESPECIFICACAD
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DISPENDIOS

ESPECIFICACAD

Receita Orgamentaria

RECEITA REALIZADA

RECEITA CORREMTE

RECEITAS DE CONTRIBUICOES
RECEITA DE SERVICOS
FINANCEIRAS

OUTRAS RECEITAS CORRENTES
RECEITA D& DIVIDA ATIVA
RECEITA DE CAPITAL

OPE H.A'CEIES DE CREDITO

Transferéncias Financeiras Recebidas
Recebimentos Extraorgamentarios

Inscrigao de Restos a Pagar Nao Processados
Inscrigdo de Restos a Pagar Processados
Drepdsitos Restituiveis e Valores Vinculados
Dutros Recebimentos Extracrgamentarios
Saldo em especie do Exercicio Anterior
Caixa e Equivalente de Caixa

Depositos. Rest. Virs Vinculados

Total:

1.915.051,06
1.915.051,06
1.775.051,06
1.281.150,39
128.241,24
24.445 01
349126
337.722,56
140.000,00
140.000,00

130364176

660,00
3.948,50

1.259.033,16
223 755 81

223.755,81

3.442.488,63

2.456.723,29
2.456.723,29
2.456.723,29
1.673.455,52
181.049,54
38.150,27
£.154,11
551.913,45

1.277.532,28
16.383,00
15.611,45

1.245.531,83
154.716,08

154.716,08

3.888.971,65

Despesa Orgamentaria

CREDITO EMPENHADO A LIGUIDAR
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO
CREDITO EMPENHADO — FAGO
DESPESA CORRENTE

PESS0AL E ENCARGOS SOCIAIS
ENCARGOS PATRONAIS

OUTRAS DESPESAS CORRENTES
CONTRIBUICOES

SERVICOS BAMCARIOS
OBRIGACOES TRIBUTARIAS CONTRIBUTIVAS
DEMAIS DESPESAS CORRENTES
DESPESA DE CAPITAL
INVESTIMENTOS

Transferéncias Financeiras Concedidas

Pagamentos Extracrgamentarios

Pagamentos de Restos a Pagar Nao Processados

Pagamentos de Restos a Pagar Processados
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
Jutros Pagamentos Extracrgamentarios
Saldo em espeécie para o Exercicio Seguinte
Caixa & Equivalents de Caixa

Depésitos. Rest. Virs Vinculados

Total:

1.895.611,34
660,00
3.948,60
1.891.002,74
1.889.452,74
800.068,22
235.044,72
286.642,59
558.931,62
2.838,22
3.043,45
2.823,92
1.550,00
1.550,00

1.303.479,11
16.389,00
15.611,45

1.271.473 66
243.293,18

243 358 18

3.442.488,63

2.394.315,25
16.389,00
15.611,45
2.352.314,30
2.328.138,54
779.223,40
228.308,05
527.818,01
780.186,16
423851
295413
4910,28
34.176,26
34.176,26

1.270.860,59
1.219,48
5.538,35

1.264.102,76
223.795,81

223 795,81

3.888.971,65



O resultado financeiro apurado em 31/12/2020 foi de RS 19.602,37 (dezenove mil e
seiscentos e dois reais e trinta e sete centavos).

RESULTADO FINANCEIRO

EXERCICIOS
Saldo exercicio Seguinte Saldo eX(?rCICIO Resultado
Anterior
2020 243.398,18 223.795,81 19.602,37
2019 223.795,81 154.716,08 69.079,73

Redugdo de 22,05% da Receita Orcamentaria em 2020
RECEITA ORCAMENTARIA

2020
R$1.915.051,06
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GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES
80000

70000

60000 \

50000 \

10000 AN
30000 \
20000 \

10000
L]
2019 2020
s FLUKO CAIKA 69079, 73 15602 37

Reducdo de 20,83% da Despesa Orgamentdria em 2020
DESPESA ORCAMENTARIA

2020
RS 1.895.611,34
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Balango Patrimonial

O resultado patrimonial acumulado do CRO-RN até o exercicio de 2020 foi de RS
2.872.653,14 (dois milhdes e oitocentos e setenta e dois mil e seiscentos e cinquenta e
trés reais e quatorze centavos). Em 2020, o superavit patrimonial é o seguinte:

No final de 31/12/2020 obteve-se um superdvit financeiro no valor de RS 199.702,35
(cento e noventa e nove mil e setecentos e dois reais e trinta e cinco centavos),

conforme demonstrado:

2020 2019 VP 2020 2019
( + )Ativo Financeiro R$243.398,18 R$244.582,82 Variagdo Patrimonial Aumentativa R$2.712.889,68 R$2.803.869,00
(-) Passivo Financeiro R$43.695,83 R$64.320,19 Variagdo Patrimonial Diminutiva R$2.049.405,98 R$2.468.344,90
( =) Superavit/Déficit Orcamentario R$199.702,35 R$180.262,63 ( =) Superavit/Déficit R$663.483,70 R$335.524,10
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS ENCERRADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

As demonstragdes contdbeis foram elaboradas em conformidade com a Lei 4.320/64, que estatui normais gerais de Direito Financeiro para elaboragdo e controle dos orgamentos e
balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal; e com as Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao Setor Publico (NBCs T 16).
As demonstragBes contabeis estdo apresentadas em Real, que é a moeda corrente nacional.

1) Balango Financeiro evidencia a movimentagdo financeira da Entidade, através dos ingressos e dispéndios de recursos.

O resultado financeiro apurado em 31/12/2020 foi de RS 19.602,37 (dezenove mil e seiscentos e dois reais e trinta e sete centavos).

INGRESSOS

Receita Or¢amentdria e Extraorgamentaria

2020
RS 3.218.692,82

2019
R$3.734.255,57

Transferéncias financeiras recebidas

(=) Total

RS 3.218.692,82

R$3.734.255,57

DISPENDIOS

Despesa Orgamentaria e Extraorgamentadria

2020
RS 3.199.090,45

2019
R$3.665.175,84

Transferéncias financeiras concedidas

(=) Total

RS 3.199.090,45

R$3.665.175,84

O Resultado orgamentério apurado em 31/12/2020 foi um Superdvit Orgamentario:

Receita Or¢amentdria Arrecadada

2) Balango Orgamentario demonstra o que foi previsto no orgcamento (planejado) e o quanto foi executado:

2020
R$ 1.915.051,06

2019
R$2.456.723,29

( - ) Despesas empenhadas

RS 1.895.611,34

R$2.394.315,25

( =) Superavit Orcamentario

R$ 19.439,72

R$62.408,04

a) Ativo Circulante representa os ativos realizaveis previstos até o exercicio seguinte.

ATIVO CIRCULANTE

RS 1.916.096,96

3) Balango Patrimonial evidencia a posi¢do patrimonial e financeira do Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Norte no dia 31/12/2020.

R$947.400,71

Caixa e Equivalente de caixa

RS 243.398,18

R$223.795,81

Crédito a curto prazo

RS 1.022.698,78

R$702.817,89

Demais Créditos e Valores a Curto Prazo

RS 650.000,00

R$20.787,01
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Dos valores de 2020 apresentados acima:

a.1) Caixa e Equivalente de Caixa representa os valores disponiveis nas contas bancdrias;

a.2) Créditos a curto prazo representa o valor a receber relativo as contribui¢Ges tributarias de Pessoa Fisica e Pessoa Juridica provisionadas para o exercicio de 2020 e
despesa paga antecipadamente referente a cota parte s/ receita de 2021 recebida antecipadamente em 2020;

a.3) Demais Créditos e Valores a Curto Prazo refere-se a subvengdo financeira celebrada entre o CFO e CRO-RN através de termo de convénio firmado em 10/09/2020.

b) Ativo ndo Circulante representa todos os bens de permanéncia duradoura, destinados ao funcionamento da entidade e os direitos que tenham expectativas de realizagdo
posterior a doze meses apds a data das demonstragGes contabeis.

2020 \ 2019

ATIVO NAO CIRCULANTE

R$ 2.930.920,60

R$2.524.524,46

Crédito Realizavel a Longo Prazo

RS 2.443.334,86

R$2.034.943,30

Imobilizado

R$487.585,74

R$489.581,16

b.1) Créditos Realizdveis a Longo Prazo no exercicio de 2020, no valor de RS 2.443.334,86 (dois milhdes e quatrocentos e quarenta e trés mil e trezentos e trinta e
quatro reais e oitenta e seis centavos) refere-se a divida ativa tributaria de anuidades devidas por PF e PJ relativos aos exercicios de 2013 a 2019;

b.2) Bens Imobilizados, no valor acumulado em 31/12/2020 de RS 487.585,74 (quatrocentos e oitenta e sete mil e quinhentos e oitenta e cinco reais e setenta e quatro
centavos), sendo representados pela composi¢do abaixo:

31.51a2I.dZ(())19 AQUISIGOES BAIXAS 31.iazl.dz(:)20
IMOBILIZADO 489.581,16 17.099,00 19.094,42 487.585,74
Veiculos 183.000,00 0,00 0,00 183.000,00
Mdquinas Motores e Aparelhos 143.900,18 1.550,00 18.318,40 127.131,78
Insignias Flamulas Brasdes e Bandeiras 1.021,00 0,00 0,00 1.021,00
EAS‘C’SL'(')‘?:;" em Geral e Utensllios de| 419 63637|  15.549,00 450,02|  134.735,35
Utensilios de Copa e Cozinha 326,00 0,00 326,00 0,00
Objetos Histoéricos, Obras de Arte etc. 2.614,00 0,00 0,00 2.614,00
Outros Bens Moéveis 1.891,66 0,00 0,00 1.891,66
Edificios 12.174,31 0,00 0,00 12.174,31
Obras e Instalagdes 23.900,00 0,00 0,00 23.900,00
Agoes 1.117,64 0,00 0,00 1.117,64
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Todos os bens patrimoniais encontram-se mapeados e registrados no Livro Patrimonial.
Baixas de bens patrimoniais realizadas em 2020, conforme decisdo CRO-RN N2 011/2020.
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Em virtude do numero insuficiente de colaboradores e de um conhecimento mais técnico sobre o assunto, ainda ndo foi possivel realizar a avaliagdo de todos os bens para o cadastro em

sistema especifico de controle patrimonial — SISPAT.net e consequentemente a depreciagdo dos bens moveis.

c) Passivo Circulante representa as obrigagdes a curto prazo, que corresponde aos valores escriturados abaixo:

PASSIVO CIRCULANTE

2020
RS 963.209,52

\ 2019

R$251.600,83

Obrigacdes Trabalhistas, Previdenciaria e Assistenciais

R$ 21.957,87

R$25.625,91

Empréstimos e financiamentos a curto prazo RS 140.000,00 RS 0,00
Fornecedores e contas a pagar RS 3.948,60 R$15.611,45
Obrigagdes fiscais RS 10.174,73 R$5.564,09
Provisoes R$119.469,12 R$123.573,22

Demais obrigac¢oes

RS 667.659,20

R$81.226,16

c.1) Obrigagdes Trabalhistas, Previdencidrias e Assistenciais a Pagar corresponde a valores a recolher de INSS, FGTS e Pensdo alimenticia referente a

competéncia 12/2020;

c.2) Empréstimos e financiamentos a curto prazo refere-se a auxilio financeiro, em forma de antecipacdo de cota parte (empréstimo), conforme termo de convénio

firmado entre o CFO e CRO-RN em 07/10/2020;

c.3) Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo refere-se a despesas liquidadas a serem pagar no exercicio de 2021 como resto a pagar processados

e ndo processados;

c.4) Obrigagdes Fiscais a Curto Prazo representa os valores a recolher de IRRF e PIS da competéncia 12/2020;

c.5) ProvisGes a Curto Prazo representa o valor de provisGes de férias e de seus respectivos tributos de INSS, FGTS e PIS; e

c.6) Demais obrigagdes a curto prazo representa valores a serem restituidos pela entidade aos profissionais relativo as carteiras de policarbonato que foram pagas e
nao emitidas; ao valor da contribuicdo associativa dos funcionarios do CRO RN a ser recolhida no més subsequente; valor de receita de 2021 recebida
antecipadamente no exercicio de 2020; subvengéo financeira celebrada entre o CFO e CRO-RN através de termo de convénio firmado em 10/09/2020; e valores de
depdsitos judiciais recebidos em 2020 e que estdo aguardando identificagdo pelo setor juridico.
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d) O Passivo nao-Circulante

d.1) O patriménio liquido é constituido de recursos proprios, sofrendo variagbes em decorréncia de Superdvit e ou Déficit apurados anualmente. O Resultado
Patrimonial de 2020 registrou um superavit acumulado no valor de RS 3.536.136,84 (trés milhdes e quinhentos e trinta e seis mil e cento e trinta e seis reais e
oitenta e quatro centavos), representado da seguinte forma:

(+) Superavit Patrimonial de exercicios anteriores RS 2.872.653,14
(+) Superavit Patrimonial do exercicio de 2020 RS 663.483,70
(+) Ajuste de Exercicios Anteriores RS 0,00
(=) Superavit Patrimonial Acumulado RS 3.536.136,84

4) Fluxo de Caixa apresenta-se pelo Método Direto, que evidencia, através das movimentagGes de caixas e seus equivalentes, todos os ingressos (Receitas) e Desembolsos (Despesas)
decorrentes das atividades operacionais da Entidade.

Apurou-se em 31/12/2020 uma reducdo no fluxo de caixa no valor de RS 19.602,37 (dezenove mil e seiscentos e dois reais e trinta e sete centavos), conforme demonstrado abaixo:

(+) Receita Corrente RS 1.775.051,06
(+) Outros Ingressos RS 1.299.033,16
(=) Total de ingressos RS 3.074.084,22
(-) Despesa Corrente RS (1.889.452,74)
(-) Outros desembolsos RS (1.303.479,11)
(-) Investimentos RS (1.550,00)
(=) Total de desembolsos RS (3.194.481,85)
(+) Empréstimo Tomado RS 140.000,00
(=) Total de financiamentos RS 140.000,00
(=) Apuragdo do fluxo de caixa RS 19.602,37

5) Variagdes Patrimoniais evidencia as alteragdes no patriménio da entidade, resultantes ou independentes da execugdo orgamentaria.

a) As VariagGes Patrimoniais Aumentativas (VPA) compreendem a entrada de recurso, aumento do ativo ou diminuicdo do passivo, afetando positivamente a situacdo liquida
patrimonial da Entidade.

b) As Variagbes Patrimoniais Diminutivas (VPD) compreendem a saida de recurso, redugdo do ativo ou incremento do passivo, afetando negativamente a situagdo liquida
patrimonial da Entidade.

(+) Variacdo Patrimonial Aumentativa RS 2.712.889,68
(-) VariagGes Patrimonial Diminutiva RS 2.049.405,98
(=) Superavit do Exercicio RS 663.483,70

O Resultado patrimonial do exercicio de 2020 foi superavitario em RS 663.483,70 (seiscentos e sessenta e trés mil e quatrocentos e oitenta e trés reais e setenta centavos).
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